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Uvodni slovo Feditele

vvvvvv

dvanacti meésicii cely kolektiv zaméstnancii pracoval s maximalnim usilim a vysledkem
vynaloZené prace bylo ziskani Znacky kvality s péti hvézdickami. Tento uspéch nés tési o to
vice, protoze jsme jej ziskali jako druhé zafizeni v celé Ceské republice. Dal§im tspéchem,
souvisejicim s kvalitou poskytovanych sluzeb, je dar od sponzora v podobé¢ aktivné pasivniho
trenazéru pro nase uzivatele v Domové diichodcti pohoda (dale jen DDP). Podobné ke zvySené
kvalité sluzeb ptispélo zakoupeni sedmi lateralnich posteli, které navic vyrazné Setii namahavou
praci zaméstnancum V piimé péci.

Dalsi investi¢ni Gspéchy jsme zaznamenali tim, ze se podafilo v prostorach suterénu DDP
odstranit vlhkost pouzitim nové technologie, ktera nas zbavila letitych problému. Asi nejvétsim

splnénym pianim v tomto roce bylo pfistavéni nového lizkového vytahu ke stdvajici budové.

Domnivam se, ze to byla bohuzel na delsi dobu posledni stavebni akce vzhledem

k rysujicim se ekonomickym moznostem v piistich letech.

Podstatné vSak je, Ze stavajici vybaveni umoziuje poskytovat socidlni sluzby na vysokeé
urovni a spolu s pfijemnym prostiedim a personalem vytvaii ty nejlepsi podminky pro spokojeny
pobyt senioril v naSem zatizeni.

Samoziejmé, Zze mame i dil¢i problémy, asi jako kazdé jiné podobné zatizeni, ale snazime se
o co nejrychlej$i odstranéni a napravu.

Na zavér bych chtél touto cestou podékovat vSem vedoucim, pracovnikim piimé péce

avSem ostatnim zaméstnancim Zdravotné socidlnich sluzeb Turnov za odvedenou praci

a dobrou propagaci naSeho jména v povédomi Siroké vefejnosti.

Bc. Jaroslav Cimbal
feditel ZSST
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Vedouci pracovnici Zdravotné socialnich sluzeb Turnov

Reditel Bc. Jaroslav Cimbal
Vedouci ekonomického tseku — zastupce reditele Iva Jir¢akova
Technik Jan Kunst
Vedouci socidlni pracovnice Bc. Martina Zemlerova
ManaZerka zdravotni a socialni péce Michaela Zadrazilova
Vedouci useku terénni pecovatelské sluzby Bc. Renata Polakova, DiS.

Vedouci useku Vysinka Jana Cejkova

Vedouci useku Zizkova Vladimira Chuchlikova

Organizacni struktura Zdravotné socialnich sluzeb

Usek
ekonomicky

f\

Usek
technicky
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Vymezeni ¢innosti

Vymezeni hlavniho ucelu éinnosti
Poskytovani socialnich sluzeb v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.
Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost, zejména z divodu véku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
0soby.

Domovy se zvlaStnim reZimem

V domovech se zvlas$tnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu chronického duSevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych
latkach a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu téchto onemocnéni a jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi poskytovani socidlnich sluzeb
je ptizpasoben specifickym potiebam téchto osob.

Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu ve€ku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje ve vymezeném Case
v domacnostech 0sob nebo v zatizenich socialnich sluzeb.

Centra dennich sluzeb

V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odlehcovaci sluZby

Odleh¢ovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni,
o které je jinak peCovéano v jejich pfirozeném socidlnim prostfedi. Cilem sluzby je umoznit
pecujici fyzické osob¢ nezbytny odpocinek.
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Domov duchodcu Pohoda ite pouze pDP)

Socialni usek - Prehled o evidenci Zadosti DDP v roce 2011
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Z toho:
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Fotodokumentace

OSLAVA CARODEINIC DOZINKY

FIREMNI VYLET DO CESKEHO RAJE

UMELECKA AGENTURA VIOLA OLOMOUC
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Pecovatelska sluzba (ddle PS)

Terénni pecovatelska sluzba (ddle jen TPS) — usek 28. vijna

Poslanim pecovatelské sluzby v Turnové je poskytovani takové individudlni podpory,
ktera by umoznila s piiméfenou pomoci kvalifikovaného persondlu a rodiny zit uzivatelim ve
své domadcnosti podle svych zvyklosti. PeCovatelskou sluzbu poskytujeme na uzemi
meésta Turnova v domacnostech uzivateltl, véetné domacnosti v domech s byty zvlastniho uréeni
na Vysince a Zizkové ulici. Mira pomoci je pouze v takovém rozsahu, abychom podporovali
jejich samostatnost a sobéstacnost pti kazdodennim zvladani péce o vlastni osobu, zajistovani
chodu domacnosti a jeji udrzby. Zaroveil podporujeme uzivatele v udrZeni socidlnich vztahii
s rodinou, vrstevniky a okolim.

Béhem roku 2011 doSlo z nas$i strany k podpofe informovanosti o terénni peCovatelské
sluzbé a centru dennich sluzeb - domoviny. V prvni poloviné roku byly uskuteénény osobni
schiizky vedouci TPS se v§emi obvodnimi 1ékafi, ktefi byli detailné informovani o moznostech
TPS a CDS a jejich vyuziti pro uzivatele. Povazovali jsme tento krok za velmi dtlezity, nebot
pravé obvodni 1ékafi jsou ve vEtsing piipadl prvni osoby, které se o potiebnosti socialni sluzby
od svych pacientii dovédi.

Béhem roku 2011 jsme uzaviteli 42 novych smluv. Smlouvy jsme ukon¢ili s 53 uzivateli
sluzeb TPS. Ke konci roku 2011 mame uzavienou smlouvu se 130 uzivateli.

Prostfednictvim organiza¢niho a persondlniho zajiSténi nemame v evidenci Zadnou
odmitnutou Zadost o zavedeni pecovatelské sluzby z dlvodu kapacity. Snazime se vSem
zajemcum, ktefi spliuji kritéria poskytovani sluzeb, vyhovét a péci zajistit.

Centrum dennich sluZeb — Domovina (ddle jen CDS)

Poslanim centra dennich sluzeb je umoznit seniortim travit ¢ast dne ve spolecnosti svych
vrstevnikll a pfedchazet tak jejich socialnimu vylouceni. Sluzby poskytujeme v piijemném
a bezbariérovém prostiedi. Aktivizacni ¢innost v domoviné je zaméfena na podporu
sobéstacnosti, procvicovani fyzickych a psychickych schopnosti uzivateli v mezich jejich
moznosti a zdravotniho stavu. Cilem této aktivizacni ¢innosti je udrzeni nebo rozvoj dosavadnich
dovednosti. Snazime se pomahat rodinnym pecovateltim, ktefi se nemohou z rtiznych divoda
béhem dne o svého blizkého postarat.

Provozni doba domoviny je od 7:00 do 15:00 hod. Svoz i rozvoz uzivateli této sluzby
je zajistén autem TPS. Uzivatelé se vSak mohou dopravit do domoviny i samostatn¢ ¢i s pomoci
rodiny.

Na konci roku 2010 dochézelo do domoviny 16 uzivateli. Béhem roku 2011 jsme pfijali
4 uzivatele na dobu neurCitou. S 9 uZivateli doslo k ukonceni smlouvy. Divodem ukonceni
smlouvy s CDS bylo ve 3 piipadech umrti uzivatelt, ve 4 ptipadech nasi uZzivatelé vyuzili
navaznosti sluzeb Domova diichodcli Pohoda. Dalsi 2 uzZivatelé sméfovali do okolnich zatfizeni
(Alzheimer centrum v Praze a DD Semily), nebot’ DD Pohoda, vzhledem k jejich diagnéze,
nebyl schopen témto uzivateliim zajistit bezpecéné prostiedi. Ke konci roku 2011 jsme tedy méli
uzavienou smlouvu na sluzbu centrum dennich sluzeb s 11 uzivateli.
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Ukoncené smlouvy s CDS béhem
roku 2011

B Omrtiuzivatele

W odstéhovani uzivatele do
DD Pohoda

odstéhovaniuzivatele do
Alzheimer. Centra

m odstéhovani uzivatele do
DD Semily

Domy zvlaStniho urceni - usek Pecovatelské sluzby Vysinka Grandtova
1897

Pecovatelskou sluzbu poskytujeme v Domé s byty zvlastniho urceni, které jsou ve
vlastnictvi M¢sta Turnova. Veskeré ndjemni smlouvy obyvatelim vydava Odbor spravy
majetku. Dim ma sedm pater, kde je celkem 93 bytd, z toho 64 garsonek a 29 dvougarsonek.
Dvé garsonky jsou vedeny jako socialni byty pro matky v tisni.

Pti poskytovani pecovatelské sluzby respektujeme soukromi uzivateld a jejich svobodnou
vili v rozhodovani, jakym zplsobem chtéji feSit svoji nepiiznivou socidlni situaci. Zajemce
0 pecovatelskou sluzbu si poda zadost a pak teprve je s nim sepsana Smlouva o poskytovani
pecovatelské sluzby. UZivatele bereme jako rovnocenné partnery, se kterymi dojedndvame,
jakym zplsobem a s jakym zaméfenim bude podpora a péce poskytovana. V tomto procesu péce
je podporovana moznost spoluprace rodinnych piislusniki a kvalifikovaného personalu.

Statistika uzivateld PS k 31.12.2011
K 31.12. 2011 bylo v zatizeni 103 obyvatel, kapacita je 122.

Pocet uzavienych smluv s uzivateli o poskytovani PS:

81 smluv a z toho 3 smlouvy mimo zafizeni.

22 obyvatel nema uzavienou smlouvu o poskytovani PS.

Primérny ve&k uzivateld je 76 let.

Celkem pfislo 9 novych uzivateld.

Odeslo celkem 15 uzivateli - Gmrti: 11 uzivateld, odchod do DD: 2 uzivatelé, ukonéeni ze
strany poskytovatele: 1 uzivatel, zpatky k roding: 1 uzivatel.
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Piehled evidence zadosti v roce 2011
Celkem bylo 17 zadosti.

Umisténych: 9 uzivateli.
Umisténych bez smlouvy: 1 obyvatel.
Umrti pfed umisténim: 2.
Neschvalené zadosti: 3.

Nevhodné do zatizeni: 1.
Cekani na upravu bezbariérového bytu: 1.

V zaii MU Turnov zahijil prace na vyméné oken a balkénovych sestav, to souviselo
I S upravou spizi v jednotlivych bytech. Pro obyvatele i pro pecovatelskou sluzbu to bylo dosti
narocné, ale spolecn¢ jsme to zvladli. Vyména oken je uz hotova, chybi jesté dodelani zatepleni
balkond.

Domy zvldStniho uréeni - iisek Pecovatelské sluzby Zizkova 2030 -
2032, 2047 (Penzion)

Statistika po¢tu obyvatel a uzivatelu pecovatelské sluzby:

K 1.1.2011 bydlelo v domech s byty zvlastniho ureni v Penzionu pro dichodce 128
obyvatel, z toho mélo 99 uzivatell uzavienou Smlouvu o poskytovani peCovatelské sluzby.
Béhem roku zemftelo 5 uzivatelii, 3 se pro potiebu celodenni oSetfovatelské a zdravotni péce
ptestehovali do Domova diichodcti Pohoda.

Do penzionu se postupné pristéhovalo 11 novych obyvatel, z toho 10 z nich uzavielo
Smlouvu o poskytovani pecovatelské sluzby. Kromé toho jsme 39krat rozsifovali smlouvu
se stavajicimi uZivateli, ktefi pro zhorSeni zdravotniho stavu potiebovali zajistit dalSi ukony
pecCovatelské sluzby, které uz nezvladali vlastnimi silami a ani za pomoci rodiny. Nejéastéji
se jednalo o dohled nad dospélou osobou, doprovod k Iékafi, zajisténi stravy a dopomoc s péci
0 domacnost. 6 uzivatelt, kterym se zlepsil zdravotni stav, nebo zacala vice pomahat rodina,
zru$ilo n€kterou nasmlouvanou sluzbu (nejcastéji to byl uklid domacnosti).

Tfem uzivatelim byla ukoncena Smlouva o poskytovani pecovatelské sluzby na jejich
vlastni zadost, protoze jejich zdravotni stav je takovy, ze uz nepotiebuji zddnou podporu od
pecovatelské sluzby. Snazime se pruzn¢ reagovat na aktualni potieby uzivatela a tési nas, ze se
nam dafi pomahat uzivateliim i1 po ptechodnou dobu, nez se jejich zdravotni stav upravi tak, Ze
jsou schopni si nékteré véci zaridit bez cizi pomoci.

Ke konci roku zilo v Penzionu pro diichodce 128 obyvatel, péci rizného rozsahu, podle
své aktualni potieby, mélo s pecovatelskou sluzbou nasmlouvano 98 uzivateld.
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Piehled evidence zadosti:

Béhem roku 2011 probéhlo 18 jednani se zajemci o bydleni v domech s byty zvlastniho
uréeni, ztoho po ziskdni potfebnych informaci podalo zadost 11 zdjemctl. Socidlni komise
schvalila 7 zadosti, 3 zadatelé byli odmitnuti pro nesplnéni vSech kriterii pro pfijeti, 1 zadost
zruSila sama zadatelka. V soucasné dobé nemame v evidenci zadnou odmitnutou zadost
0 zavedeni pecovatelské sluzby z diivodu kapacity.

Aktivity na useku Zizkova:

Pro zpestfeni volného casu, posileni fyzické a psychické kondice, ziskani novych nebo
udrzeni stavajicich védomosti si u nas obyvatelé mohou vybrat z nabidky riznych aktivit, jako je
spole¢né cvieni, trénovani paméti, malovani mandal + aromaterapie, kieslo pro hosta, 2x rocné
opékani buitl u altanku pfi hudb¢, sttede¢ni kavarna s promitanim z cest pana Sejkory z riznych
kouti svéta nebo hudebni odpoledne s pisnickou. Tato spolecenskd setkdni jsou
nejvyhledavanéjsi, a proto v nich budeme i v pfistim roce radi pokracovat.
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Rozbor hospodaieni organizace

Rozvaha za rok 2010, 2011

Stav stalych aktiv a pasiv se oproti roku 2010 ponizil zejména diky opravkam svétené

budovy do uzivani. U pohledavek a zavazka nedoslo k vyraznéj$im rozdiltm.

Stav k 31.12.2010 | Stav k 31.12.2011
A. Stala aktiva 105 522 247 103 595 043
1. Dlouhodoby nehmotny majetek 168 432 168 432
2. Opravky k dlouhodobému
nehnﬁotnér};lu majetku 168432 168432
3. Dlouhodoby hmotny majetek 122 256 697 123 201 672
iﬁ%ﬂiﬁfiﬁﬁﬁ"d"bem‘l -16 734 450 -19 606 629
B. Obézna aktiva 9 209 594 8 835 859
1. Zasoby 15 696 9 488
2. Kratkodobé pohledavky 1 054 858 1425648
3. Kratkodoby finan¢ni majetek 8 139 040 7400 723
Aktiva celkem 114 731 841 112 430 902

Stav k 31.12.2010 | Stav k 31.12.2011
C. Vlastni kapital 108 759 216 107 020 020
1. Jméni ucetni jednotky a 105 522 247 103 595 043
upravujici polozky
2. Fondy ucetni jednotky 3218 843 3109 055
3. Vysledek hospodareni 18 126 315922
D. Cizi zdroje 5972 625 5410 882
1. Dlouhodobé zavazky 0 0
2. Kratkodobé zavazky 5972625 5410 882
3. Bankovni Gvéry a plijcky 0 0
Pasiva celkem 114 731 841 112 430 902

www.zsst.cz
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Naklady a vynosy 2010, 2011

Vroce 2011 hospodafila organizace se ziskem 316 tis. K& ZlepSeny hospodaisky
vysledek byl zplisoben zejména vyssimi piijmy od VSeobecné zdravotni pojistovny za ukony
a vysSimi prispévky na péci od uzivateli Domova dichodcti Pohoda. Vyssi nédklady byly
zpusobeny zejména navysenim plateb za teplo a energie.

(v tis. K&)
ucet Nazev polozky 2010 2011 rozdil | Index 11/10
50x Spotiebované nakupy 3899 4 953 1054 1,27
51X Sluzby 4 907 4 881 -26 0,99
52x Osobni naklady 22 596 22 465 -131 0,99
54x Ostatni naklady 135 131 -4 0,97
55x Odpisy 2 864 2771 -93 0,97
Celkem néklady 34401 35201 800 1,02
60X Vynosy z vlastnich vykonli 17 125 19 260 2135 1,12
64X Ostatni vynosy 1519 349 -1170 0,23
66X Financ¢ni vynosy 2 2 0 1,00
67x Provozni dotace 15773 15905 132 1,01
Celkem vynosy 34 419 35516 1097 1,03
Hospodaisky vysledek 18 316 297

Naékladové ucty spotfebovaného materidlu a energii

(v tis. K¢&)

ucet Nazev polozky 2010 | 2011 rozdil | Index 11/10

501 Cistici a dezinfekéni a praci 365 353 -12 0,97
prostfedky
Udrzbaisky material 123 264 141 2,15
Pohonné hmoty 176 211 35 1,20
Drobny hmotny dlouhodoby majetek 338 274 -64 0,81
Kancelarské potieby 81 94 13 1,16
Ochranné pomucky 127 185 58 1,46
Zdravotnicky materiél 78 32 -46 0,41
Operativni evidence do 3000,- 70 64 -6 0,91
Knihy, tisk 10 7 -3 0,70
Vseobecny spotiebni material 175 259 84 1,48

502 Teplo 1497 | 2090 593 1,40
Elektricka energie 662 880 218 1,33

503 VVoda 197 240 43 1,22
Celkem naklady 3899 | 40953 1054 1,27
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Skladba nakladt

25000+

W 2010
B 2011

|\\\\\

spotf. nakupy sluzby osobni naklady ostatni naklady odpisy

Skladba vynost

‘\\\\\\\\\

Vynosy z ostatni vynosy financni vynosy Dotace
vlastnich vykont
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Prumérny plat celkem

Primérny Primérnd mzda | Primérny pocet | Primérnad mzda
pocet celkem zamé&stnancu celkem
zaméstnancu pfepocteny
pfepocteny
Vseobecna sestra 7.4 25198 7,2 24 321
Socialni 5,6 17 302 6,7 22 142
pracovnice
Ergoterapeutka 2,0 15952 2,0 18 254
Pracovnik socialni 45,4 15535 455 14 613
péce
THP pracovnik 7,2 22 488 6,4 24 140
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Vyrok auditora

Podle mého nézoru ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv
prispévkové organizace Zdravotné socialni sluzby Turnov k 31.12.2011, nakladi, vynostu
avysledku jejiho hospodaieni za rok kondcici 31.12. 2011 v souladu s ¢eskymi ucetnimi

predpisy.

V aktivech ucetni jednotky opravky k budovam a stavbam nezobrazuji opotiebeni za
dobu pouzivani, ale pouze opotiebeni za dobu Uctovani o budové v piispévkové organizaci.

Organizace postupovala v souladu s pokyny zfizovatele.

Dle Rozhodnuti €. 1 MPSV o poskytnuti dotace na poskytovani socidlnich sluzeb ze dne
22.2.2011 bylo auditorem rovnéz ovéfeno uétovani a pouziti poskytnuté dotace od MPSV CR.
Bylo zjisténo, ze o dotaci i jejim Cerpani je uctovano oddelené pomoci stiedisek a analytickych
ucétl. Vyuctovani dotace bylo zkontrolovano, vydaje byly v souladu s podminkami poskytnuti
dotace a byly pfevazné Cerpany na mzdy a odvody. K vyuctovani dotace byly piedlozeny
soupisy ucetnich dokladl, které byly shledany prikaznymi. Termin vytGétovani dotace byl
splnén. Nebyly zjistény nedostatky.

Organizace nemé povinnost dle ¢eskych predpisii mit ovétenou ucetni zaveérku auditorem.

V Turnové dne 10.3.2012

Ing. Sona Bacova, auditor

¢. osvédceni: 2206
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