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Uvodni slovo feditele

Damy a panové,

Pfedkldadame vyrocni zpravu za rok 2016. Z naseho pohledu nejde v historii Zdravotné
socialnich sluzeb Turnov o rok néjak vyrazny, vzhledem k celé fadé problém{, které nas béhem
roku provazely.

Vse zacalo v pribéhu prvniho ctvrtleti, kdy nam nebyl schvdlen projekt MPSV na pfistavbu a
rozsiteni naSeho Domova dichodcl Pohoda pro sluzbu“ Domov se zvlastnim rezimem®, ktery
byl velice pékné zpracovdan a pfipraven.

Béhem roku jsme se potykali v persondlni oblasti s nevidanou dlouhodobou nemocnosti a
odchody na matefskou dovolenou. S maximalnim Usilim se dafilo doplfiovat personal v pfimé
péci tak, abychom i nadale drzeli latku kvality péce na vysoké urovni. Je to vsak velice

vyCerpavajici, kdyZ odchazi zauceny a zkuSeny personal a nové prichozi neni jednoduché ihned

zaucit na stejnou Uroven.

Méli jsme i nékolik svétlych okamzik(, jako napfiklad setkani s rodinnymi pfislusniky, ktefri
vyslovovali vysoké uzndni nasemu domovu za nadstandartni péci o jejich pribuzné seniory.
Takova to setkani nas a cely persondl alesponi c¢astec¢né dobiji a motivuje k dalsi praci. Je
pravdou, Ze i pres vesSkeré problémy, které nas vtomto roce znepfijemnovaly Zivot, jsme se
snazili pro uzivatele pfripravit celou fadu akci a aktivit, které jim zpestfuji pobyt v nasem
zafizeni. Jsou to zejména wylety do Ceského rdaje, kulturni a spolecenské programy véetné
sportovnich a soutéznich aktivit. Bez finan¢ni podpory celé fady sponzor( by nebylo mozné tyto

akce poradat. Chtél bych jim touto cestou podékovat.

Z investi¢nich akci se podafilo zakoupit dva osobni automobily pro peéovatelskou sluzbu.

v

Dalsi vétsi investi¢ni akce planujeme na dalsi roky.

Pfanim nas vsech je stabilni, spolehlivy a hlavné zdravy tym zaméstnanc(, ktery zajisti
veskeré pozadované sluzby ve vysoké kvalité vSsem nasim uZivatelim jak v pobytovych, tak i

terénnich sluzbach.
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Reditel

Vedouci ekonomického useku zastupce

reditele
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Vymezeni ¢innosti

Vymezeni hlavniho Ucelu ¢innosti
Poskytovani socialnich sluzeb v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost, zejména z divodu véku a jejichz situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

Domovy se zvlastnim rezimem

V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych
latkach a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji
snizenou sobéstacnost z dlvodu téchto onemocnéni a jejichZ situace vyZaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. ReZzim vtéchto zafizenich pfi poskytovani socidlnich sluzeb
je prizplsoben specifickym potfebdm téchto osob.

Pecovatelska sluzba

Pecovatelskd sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maiji
snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZzeni a
jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje ve vymezeném case
v domdacnostech osob nebo v zatizenich socialnich sluzeb.

Centra dennich sluzeb

V centrech dennich sluZeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji sniZzenou
sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jejichz
situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, o které je jinak pecovano v jejich pfirozeném socidlnim prostredi. Cilem sluzby je
umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek.

>
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Vzdélavani zaméstnancu v roce 2016

Vzdélavaci akce v roce 2016 byly planovéany v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach, v platném znéni, kde je uvedeno, Ze zaméstnavatel je povinen zabezpecit socialnimu

pracovnikovi a pracovnikovi v socialnich sluzbach dalsi vzdélavani v rozsahu nejmén¢ 24 hodin

za kalendaini rok, kterym se obnovuje, upeviiuje a dopliuje kvalifikace.

Akreditované vzdélavaci kurzy:

Pokojna smrt — akceptace a zdklady komunikace
Demence v obrazech
Zakladni kurz Bazalni stimulace

Skolici akce:

Polohovéni

Tymova spoluprace

Bazalni stimulace — pfedédvani informaci proSkolenym personalem
Nemocné stari

Manipulace s imobilnim uzivatelem, polohovani

Problematické situace v péci o seniory

Psychologie a komunikace

Aktivizace seniorti

Nécvik polohovani

Paliativni péce

Individudlni planovani — proSkoleni zaméstnanci (pecovatelskd dokumentace,
dokumentace v Cygnusu)

Staze

TPS — PecCovatelska sluzba Jic¢in

CDS - CDS Ji¢in

DDP usek socialni péce — Hospic Liberec

DDP usek socialni — Domov diichodcti Mnichovo Hradisté

Supervize

Supervize vedeni
Supervize pecovatelt DDP a TPS

Ostatni Skoleni

Skoleni BOZP

Skoleni PO

Skoleni fidi¢

Krome¢ stazi probihaji vSechna Skoleni a kurzy v naSem zatizeni.

vedeni

A
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Domov duchodct Pohoda (asle pouze boP)

Socidlni usek - Prehled o evidenci zadosti DDP v roce 2016

Zadosti na trvaly pobyt (Domov pro seniory a Domov se zvla$tnim rezimem)

Ptijaté Zadosti na trvaly pobyt za rok 2016 ......... 115

Z prijatych Zadosti v roce 2016

a) umisténi DDP.........cceeevevevreenenne. 8
B) UMItieceiiieieiieeceee e, 24
c) umisténi jiné zafizeni...................... 8
d) Zadost zrusena na vlastni Zzadost....... 0
e)zadost vracena( nesplnéna kritéria)..... 4
f)lvedeno v evidenci.......cceeuenenn..e. 75

Z celkového poctu pfrijatych Zadosti v roce 2016

a) domov pro seniory........ccceceevnnenes 41
b) domov se zvlastnim rezimem.......... 11
c) nezadan rezim (Umrti pred ZSST komisi) ..... 23

Zadosti na pobyt na dobu uréitou (Odlehcovaci sluzba)

VyFizeno ZAdoSti ..oceeeeeeeeieciiiiiieeeeeeeeeeeee e 91

>
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Piehled o poctu obyvatel DDP v roce 2016

Pfehled o poctu obyvatel DDP v roce 2015 (k 31. 12. 2016) Kapacita DDP71 + 5 OS

Skutecny pocet obyvatel ......... 69 + 5 0OS
Prameérny VeK.........ceeeeveerervererennnens 86,6
Pramérny vék — Zeny 86,9
Pramérny vék — muzi 86,3
Prijato 114
a) Domov pro seniory 4

b) Domov se zvlastnim rezimem 19
c) Odlehcovaci sluzba 91
Ukonceni 23
1) Ukonceni pobytu — amrti 21
Na vlastni Zzadost 2
Domov pro seniory 5
Domov se zvlastnim rezimem 18

2) Ukonceni pobytu - Odleh¢ovaci sluzba 86

Podet uzivateld dle stupné pfispévku na péci k 31. 12. 2016

Nema (V HzZeni) .. 0
l. Stupen (lehka zavislost)....................... 3
Il. Stupen (stfedné tézka zavislost)........10
M. Stupen (tézka zavislost)......c..cccceeueuees 30
V. Stupen (UplInd zavislost).......cccceuenee.. 26
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Zajisténi péce o uzivatele v naSem zarizeni

Snahou vSech zamé&stnancti je zajistit velice kvalitni péci vS§em naSim uZivatelim. Aby se
kazdodenné podafilo toto naplnit, je tfeba mit k dispozici vzdélany, pracovity a piijemny
personal. Celorepublikovym problémem je nedostatek personalu v pfimé péci, coz pocitujeme

také v naSem zafizeni.

Osetfovatelskou péci zajiStuje osm registrovanych sester véetné manazZerky zdravotni a
socialni péce. Poskytujeme hrazené i nehrazené sluzby zdravotni pojiStovnou. Ambulantni
zdravotni sestra zastieSuje organizacni chod zdravotniho useku a zastupuje manazerku v ptipadé
jeji nepfitomnosti. Dokumentacni sestra pracuje na pul uvazku a odpovidd za uplnost
dokumentace vykazované na zdravotni pojisStovny. K dispozici mame jeSté dvé ergoterapeutky,
které se zaméfuji na uzivatele s poruchou orientace a podporuji jejich zachovalé schopnosti.
Snazi se o upevnéni novych stereotypti, trénink paméti a kompenzaci jiz ziskanych handicapi.

Pecovatelsky usek Citd tficet jedna pracovnik v pfimé péc¢i (28 uvazkl). Pracovnici
Vv socidlnich sluzbach pecuji komplexné o nase uzivatele dle jejich potieb. Jejich kazdodenni

namahavou praci zastfeSuje organizacné koordinatorka, kterd odpovida za chod tohoto tseku.

e
%
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Rok 2016 ptinesl mnohé zmény, které zkvalitnily nase sluzby. Po cely rok byla v feSeni
strava pro uzivatele s poruchou polykani. Po vzajemné dohodé s KNL catering vznikla dieta G3
(geriatrickd). Strava vypada vzhlednéji a je energeticky vyvazengj$i. Trvale se nam dafi
spolupracovat s ambulantnimi specialisty, kteti dochazi k nam do domova. Jedna se o specialisty
riznych odbornosti jako je urolog, dermatolog, psychiatr, ocni lékaf, neurolog a dalsi.
Spoluprace se nam dafi udrzovat také se stredni zdravotnickou Skolou. Nové k ndm na praxi
dochézi studenti ze SZS obor socialni ¢innost pod vedenim odborné uéitelky. Déale k nam
dochazi obor zdravotnicky asistent. V letosSnim roce jsme se zaméfili na paliativni péci.
Pracovnici méli moznost navstivit nové otevieny hospic v Liberci a vyslechnout si prednasku
MUDr. SvatoSové zakladatelky hospicového hnuti.

Vize pro letoSni rok jsou zaméfené opét na kvalitu sluzby. Narlst uvzivatel
S Alzheimerovou demenci vyzaduje nutnost premyslet nad touto skupinou uzivateld. Uvitali
bychom specialni zafizeni s odpovidajici personalnim zajisténim pro kvalitni pé¢i o tuto skupinu

uzivateld.

Nerad bych opomenul socialni usek, jehoz soucasti jsou i dvé aktivizacni pracovnice,
které se uzivatelim vénuji celoro¢né, bud’ skupinové€, nebo individudlné. Piipravuji pro uZivatele
volnocasové aktivity, spojené s pecenim riznych druhi sladkosti, pfes procvicovani motoriky pfi
kompletaci ozdobnych vyrobki, az tfeba po ¢teni knih, které maji velice radi. Cely sociédlni usek
piipravuje béhem roku celou fadu spolecenskych, kulturnich, ale 1 sportovnich akci. Vse je

zaméieno na to, aby se nasi uzivatelé v tomto prostiedi citili co nejlépe.

Tomu je pfizplisoben i kvalitni uklid v celé budové, ktery zajist'uji naSe vlastni uklizecky a

snahou je, aby i oni kazdodenni komunikaci s uzivateli pfispéli k jejich pohodé.

o
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PecCovatelska sluzba (PS)

Pecovatelska sluzba usek 28. fijna

Centrum dennich sluzeb a Terénni pecovatelska sluzba — prehled pro rok 2016

2 www.zsst.cz Stranka 13
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Petovatelskd sluzba Usek Vysinka a Usek Zizkova

UzZivatelé pecovatelské sluzby

75 91
8 14
3 6
6 3

13 18

71 86

Evidence Zadosti v PS

Ztohosenastéhovalodobytuzvl wideni 11 13

NewavielismowusPs s :
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Rozbor hospodareni organizace

Rozvaha za rok 2015,2016

Stav stalych aktiv a pasiv se oproti roku 2015 ponizil zejména diky opravkdm dlouhodobého
hmotného majetku, kratkodobé pohleddvky byly navyseny vlivem planovanych uhrad za ukony
od zdravotnich pojistoven.

Stav k31.12.2015 | Stavk31.12.2016
A. Stala aktiva 96 937 894 95 532 371
1.Dlouhodoby nehmotny majetek 166 584 177 474
3.Dlouhodoby hmotny majetek 128 623 431 129 766 308
ﬁﬁg{:gr':'ukr:zz:kzmbém“ -31 685 537 -34 233 937
B. Obézna aktiva 10 892 990 12 128 163
1.Zasoby 21 809 14 830
2.Kratkodobé pohledavky 2 065 338 2875 144
3.Kratkodoby finan¢ni majetek 8 805 843 9238 189
Aktiva celkem 107 830 884 107 660 534

A
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Stav k 31.12.2015 Stav k 31.12.2016

C. Vlastni kapital 100 164 150 98 461 116
1.Jméni ucetni jednotky a 96 937 894 95532371
upravujici polozky

2.Fondy ucetni jednotky 3226 256 2928 745
3.Vysledek hospodareni 0 0
D. Cizi zdroje 7 666 734 9199 418
1.Dlouhodobé zavazky 0 0
2.Kratkodobé zavazky 7 666 734 9199418
3.Bankovni Uvéry a pujcky 0 0
Pasiva celkem 107 830 884 107 660 534

Naklady a vynosy 2015,2016

Organizace ma s Méstem Turnovem uzavienu Smlouvu o poskytnuti vyrovnavaci platby za
poskytovani sluzeb vobecném hospodarském zajmu. NevyCerpany preplatek vyrovnavaci
platby ve vysi K¢ 878.864,67 byl poukdzan Unoru 2017 zpét na Ucet zfizovatele.

(v tis. K¢)
ucet Nazev polozky 2015 2016 | rozdil | Index 16/15
50x Spotfebované nakupy 3 809 4331 -522 1,14
51x Sluzby 4915 4 966 -51 1,01
52x Osobni naklady 25 812 27 285 | -1473 1,06
54x Ostatni naklady 311 172 139 0,55
55x Odpisy, rezervy, opravné polozky 3454 2783 671 0,81
Celkem naklady 38 301 39537 | -1236 1,03
60x Vynosy z vlastnich vykona 18 754 22 393 | -3639 1,19
64x Ostatni vynosy 2164 348 | 1816 0,16
66X Financni vynosy 0 0 0 0,00
67x Provozni dotace 17 383 16 796 587 0,97
Celkem vynosy 38 301 39537 | -1236 1,03
Hospodarsky vysledek 0 0 0

A
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Skladba nakladu
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Mésicni naklady na 1 uzivatele za rok 2016 dle jednotlivych socidlnich

sluzeb:

(v K¢)

Druh
socialn{
sluzby

Odlehco-
vaci
sluzby

Domovy
pro seniory

Pecovatelska sluzba

Zizkova

28. fijna

Vysinka

Domovy se
zvlastnim
rezimem

Centra
dennich
sluzeb

Celkem
naklady za
sluzbu

2 058 272

11 108 720

3035340

4 313 650

2079 078

16 091 550

850 889

Kapacita
sluzby dle
registrace

29

62

89

49

42

12

Mésiéni
naklady na
uzivatele

34 305

31922

4 080

4039

3 555

31928

5909

Prijmy za rok 2016 v KC dle jednotlivych socialnich sluzeb:

(v K¢)

Druh
socialni
sluzby

Odlehco-
vaci
sluzby

Domovy
pro seniory

Pecovatelska sluzba

Zizkova

28. fijna

Vysinka

Domovy se
zvl.
rezimem

Centra
dennich
sluzeb

PFijmy od
uZivateld
sluzby

1 007 606

6 209 619

948 903

1226 889

583 381

9 656 895

297 196

PFijmy od
zdravotnich
pojistoven

69 873

773 078

1578 641

Ostatni
prijmy

17 833

96 808

5791

154 662

2792

140 118

3111

Dotace
MPSV

308 000

2151000

946 676

1 509 666

601 658

2 301 000

308 000

Dotace
zfizovatel

654 960

1878 215

1133970

1422433

891 247

2 414 896

242 582

Celkem
prijmy
sluzby

2 058 272

11108 720

3 035340

4313 650

2079078

16 091 550

850 889

www.zsst.cz

Stranka 18



http://www.zsst.cz/

I Vyroc€ni zprava 2016

Personalni obsazeni

O celkem 288 uzivatell v 5 sluzbach se stara celkem 87 zaméstnancl. V Domové dlchodcl
Pohoda se poskytuji celkem 3 sluzby-Domovy pro seniory, Domov se zvlastnim rezimem a
Odleh¢ovaci sluzba. Zde je nepretrzity provoz. PeCovatelskd sluzba je provozovana o vikendech
a rozsitila své plsobeni do vecernich hodin. Centrum dennich sluzeb (Domovina) je v provozu
pondéli az patek. Prlimérny plat ve Zdravotné socidlnich sluzbach Turnov byl v roce 2016 K¢

19.308,-.

Druh socialni
sluzby

Odlehco-
vaci
sluzby

Domovy
pro
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www.zsst.cz

Stranka 19



http://www.zsst.cz/

Vyroc€ni zprava 2016

Vyrok auditora

Podle mého nazoru ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv prispévkové
organizace Zdravotné socialni sluzby Turnov k 31.12.2016, nakladl, vynosu a vysledku jejiho

vs s

hospodareni za rok koncici 31.12.2016 v souladu s ¢eskymi tucetnimi predpisy.

V aktivech ucetni jednotky opravky k budovam a stavbdam nezobrazuji opotfebeni za dobu
uzivani, ale pouze opotrebeni za dobu uUctovani o budové v prispévkové organizaci. Organizace

postupovala v souladu s pokyny zfizovatele.

Dle dodatku ¢.1 ke Smlouvé o poskytnuti vyrovnavaci platby za poskytovani sluzeb
v obecném hospodarském zajmu ¢. OLP/655/2016 ze dne 21.3.2016 bylo auditorem rovnéz
ovéreno Uctovani a pouziti poskytnuté vyrovnavaci platby (dotace) Libereckym krajem. Bylo
zjisténo, Ze o poskytnuti vyrovndvaci platby (dotaci) i jejim Cerpani je uctovano oddélené
pomoci stredisek a analytickych Gc¢td. Vyuctovani vyrovndvaci platby (dotace) bylo
zkontrolovano, vydaje byly v souladu s podminkami Smlouvy a byly ¢erpany na mzdy a odvody
na socidlni a zdravotni pojiSténi. K vyuctovani vyrovnavaci platby (dotace) byly predlozeny
soupisy ucetnich dokladli, které byly shledany prikaznymi. Termin vyuctovdni dotace byl

splnén. Nebyly zjistény nedostatky.
Organizace nema povinnost dle ¢eskych predpisti mit ovéfenou ucetni zavérku auditorem.

V Turnové dne 2.5.2017

Ing. Sona Bacova, auditor
¢islo opravnéni 2206

Podrobna zprava o prlibéhu ovéreni ucetni uzavérky je zpracovana ve formé dopisu vedeni
organizace, ktery je vypracovan v souladu se smlouvou do podoby verejnospravni kontroly.

Tento dopis je rovnéz urcen pro informaci zfizovateli.
Prilohy:
Rozvaha k 31.12.2016
Vykaz zisku a ztraty k 31.12.2016

Pfiloha k ucetni uzavérce k 31.12.2016
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