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Uvodni slovo Feditele

S hodnocenim roku 2010 mohu byt vcelku spokojen. Po velice uspé$ném inspekénim roce
predchazejicim jsme si mysleli, Ze nastane urcity utlum, ale opak byl pravdou.

Zam¢fili jsme se po n€kolika letech odkladu na vyfeseni vleklého problému s vihkymi sklepnimi
prostorami a chodbami, kde se odlupovala vlivem vlhka omitka a dlazba. Ve spolupraci se
ziizovatelem a za jejich finan¢ni pomoci se realizovaly sana¢ni upravy tak, aby tyto prostory
mohly slouzit ke svému ucelu, tzn. k umisténi archivu a ptjé¢ovny pomticek.

Dale jsme uspéli pii podani dvou projektd. Prvni z nich byl z Grantu Libereckého kraje na
obnovu zelen¢ za domovem diichodcli a druhy z Nadace Jistota na pofizeni nového trenazéru pro
seniory.

Spole¢nym usilim vSech zaméstnanci se mohlo uskutecnit nékolik novych spolecenskych akci
pro nase uZivatele v Domové diichodcti Pohoda. Prvni z nich byly* Carod&jnice” s rejem a
ptehlidkou carodéjnic vcetné soutézi a opékdni buiti. Dalsi novou a velice uspéSnou akci je
zavedeni ,,Hudebni kavarny* s produkci Zivé hudby pidna a dalSich hudebnich nastroji. Obdobné
uspésny je i cestovatelsky klub s moznosti podani kavy a zdkusku. Zde maji seniofi moznost
prostfednictvim prednasejiciho a diaprojektoru navstivit nejen krasy riiznych kouti nasi zemé,
ale i rozmanitost cizokrajnych zemi.

Velice potfebnou akci bylo vymalovani a Caste¢na inovace zdzemi pecCovatelek a domovnika
v objektu byt zvlastniho uréeni na Vysince. Pro seniory v obdobném zatizeni v Zizkové ulici
byla zadaptovana kavarna pro vyuziti volného €asu zejména v zimnich mésicich.

Naopak se nam nepodafilo vymalovat vsechny prostory v Domové diichodcti Pohoda dle nasich
pfedstav a profezat vysoké a husté stromy za budovou.

Za vse pozitivni a prospéSné co bylo béhem celého roku 2010 udélano, bych chtél podékovat

vSem zaméstnanciim, ktefi se o to pficinili.

Bce. Jaroslav Cimbal
feditel ZSST
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Vedouci pracovnici Zdravotné socialnich sluzeb Turnov

Reditel Be. Jaroslav Cimbal

Vedouci ekonomického tseku — zastupce reditele Iva Jir¢akova
Technik Jan Kunst
Vedouci socidlni pracovnice Martina Mikova DiS.

ManaZerka zdravotni a socialni péce Michaela Zadrazilova
Vedouci useku terénni pecovatelské sluzby Bc. Renata Polakova, DiS.
Vedouci useku VySinka Jana Cejkova
Vedouci tiseku Zizkova Vladimira Chuchlikova

Organizacni struktura Zdravotné socialnich sluzeb

Usek
ekonomicky

/\

Usek
technicky
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Vymezeni ¢innosti

Vymezeni hlavniho ucelu cinnosti
Poskytovani socialnich sluzeb v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.
Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost, zejména z divodu veku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické

0soby.
Domovy se zvlastnim reZimem

V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu chronického duSevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych
latkach a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu téchto onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pti poskytovani socidlnich sluzeb je ptizptisoben
specifickym potifebam téchto osob.

Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, a rodindm
s détmi, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba poskytuje ve vymezeném
case V domacnostech osob a v zafizenich socidlnich sluzeb vyjmenované ukony.

Centra dennich sluZeb

V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu ve&ku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odlehcovaci sluZby

Odleh¢ovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni,
o které je jinak peCovéano v jejich pfirozeném socidlnim prostfedi. Cilem sluzby je umoznit
pecujici fyzické osobé€ nezbytny odpocinek.
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Domov diuchodci Pohoda wiie pouze pDP)
Socidlni usek
DDP na zaklad¢é registrace poskytuje sluzby domov pro seniory, domov se zvlastnim

rezimem a odlehCovaci sluzby. Kapacita zafizeni pro trvaly pobyt je 71 uzivatelti — 42 mist pro

domov se zvlastnim rezimem a 29 mist pro domov pro seniory.

Zatizeni ma k dispozici také 3 mista pro odlehCovaci sluzbu, ktera vyrazné pfispiva ke
zkvalitnéni péce o seniory v doméacim prostiedi. Pecujicim poskytuje moznost odpocinku
a nacerpani potiebnych sil. Neocenitelnou vyhodou pro seniory je ptilezitost nezavazné poznat
prostiedi DDP. Pobyt mu v mnohém usnadni obdobi prvotni adaptace pii ptipadném budoucim
piist¢hovani do naSeho zafizeni. I pro personal skyta odlehcovaci sluzba ptilezitost seniora

piredem poznat.

Zadosti o sluzby jsou podavany piimo v zafizeni, kde probiha i jejich evidence. Skupinu
zajemct o bydleni v DDP tvoii seniofi vyzadujici celodenni péci, kterou neni mozné zajistit
Vv jejich pfirozeném prostiedi. Uvedené je ziejmé z nasledujicich statistickych udaju (viz pocet

uzivateld dle stupné pfispévku na péci).

S uzivateli DD Pohoda jsou uzavirany smlouvy o poskytovani socidlni sluzby. Soucasti
smlouvy je individudlni plan, ktery je nezbytnou soucasti pro zajisténi kvalitni adaptace seniorti
v novém prostiedi. Péce seniort v DD Pohoda je hrazena z pfiznaného piispévku na péci, ktery
odpovida stupni zavislosti na pomoci druhé osoby. Ke kvalité péce pfispiva 1 zavadéni standardi

kvality.

Nezanedbatelnou pomoci V pééi o naSe uzivatele jsou dobrovolnici, kteti pravidelné do
DDP v roce 2010 dochazeli. Zajem o kontakt s dobrovolniky je u uzivatelli zjistovan v ramci
individudlniho planovéani. Dobrovolnici nejcastéji navstévuji uzivatele individudlng. Pomoci

dobrovolniki si vaZime a patii jim od nas velké podékovani.
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Priehled o evidenci Zadosti DDP v roce 2010

ZAdosti na trvaly pobyt (domov pro seniory a domov se zvla§tnim reZzimem)

Ptijaté zadosti v roce 2010 .........cccvevvriiiieiiiiiieens 96
Umisténi vDDP..........oo 12
Z toho vyfazené Zadosti — Umrti........cccevvvinieiieennnnns 30
Z toho vyrazené zadosti — umisténi jiné zafizeni......... 3
Domov pro seniory- databaze ............c.coeevvrvnienennn. 24
Domov se zvl. Rezimem- databaze..............cccoeueuenen. 27

ZAdosti na pobyt na dobu omezenou (odleh&ovaci sluzba)

Vyftizeno 41 zadosti

Priehled o poctu uzivatel na trvaly pobyt k 31.12.2010

Kapacita DDP .......cccccciiieiieiecc e 71
Skute¢ny pocet UZivatelll ........cccvvvverieieiiriiieseseee 71
Pramerny VEK ......ccoovviiiiiiiiie e 83,3

Pocet uzivatelu dle stupné prispévku na péci k 31.12.2010

I. stupen (lehka zavislost)...........ccovviviiiiiiiiiiinn.n, 6
I1. stupen (stfedné t€zka zavislost)........................ 12
I1. stupen (t€zka zavislost)...........ccooeviiiiiiinnn. 24
IV. stupen (plna zavislost)...........cooeviiiiiiiiinn.. 29
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Piehled kulturnich a spolecenskych poiadit v Domové diichodcii Pohoda v roce 2010

Mésic Nazev poradu

Leden KRESLO PRO HOSTA

Promény- setkani nad filmovym dokumentem o proménach naseho
meésta za poslednich 20 let

- Dr. Viclav Solc, prvni a sou¢asna starostka pani PhDr. Hana Maierova
Unor KRESLO PRO HOSTA

Remeslnické piibéhy a pisni¢ky

- setkani s pani Jarmilou Enochovou

Biezen | KRESLO PRO HOSTA

Velikonoce - svatky jara, povidani o tradicich jarnich svatki
Priivodni slovo E. Kordové, hudebni doprovod M. Szanté a zaci ZUS
Turnov

VITANI JARA S PISNICKOU

Hra na klavesové nastroje pani Jaromira Jank{l, zpév pan Jifi Pitl
Duben VELIKONOCNI KONCERT ,,TRI GRACII ¢

- koncert vazné hudby (L. Janacek, F. Sladek, Z. Folprecht,

B. Martinti, M. Schneider - Trnavsky, J. Haydn aj )

PECENI VELIKONOCNICH JiDASU

s Centrem pro rodinu Naru¢ Turnov

POLSKA KREYV - opereta od Oskara Nedbala

- u¢inkuje Divadelni soubor Sokol Piepete

KRESLO PRO HOSTA

Promitani a povidani o Ceském raji - Ing, J. Mocek, vedouci Spravy
CHKO C. r3j

VITANI JARA S PiSNICKOU - vystoupeni 4kt ZS Zizkova
PALENI CARODEJNIC a opékani buitt na zahradé

Kvéten | ODPOLEDNE S PISNICKOU

Hra na akordeon, zpév - pan Sluka

VYSTOUPENi ZACKU MS KOSMONAUTU

KRESLO PRO HOSTA

Jak to bylo pohadko? Jak to bylo pisni¢ko?

- dalsi setkani s pani Jarmilou Enochovou a Evou Kordovou
VYSTOUPENi ZAKU ZS SOBOTECKA

AUTOBUSOVY VYLET DO CESKEHO RAJE

- V ramci firemniho dobrovolnictvi s firmou

SEVEROCESKE VODOVODY A KANALIZACE

Cerven | VZPOMINKY NA KARLA HASLERA

Pokradovani pofadu o K. Haslerovi v podani pana Karla Sedivého
KRESLO PRO HOSTA

Krasy Krkonos, krasy prirody - vypravéni a promitani fotografa pana
Petra Najmana z Rokytnice n. Jizerou

TANECNI VYSTOUPENiI ZACKU MS PENCIN

Cervenec | LETNI KONCERT

klavir: K. Konecna, housle: L. Nova, zpév: L. Cerna

Srpen DOZINKOVA SLAVNOST

Opékani masa, prednaska o Turnovském lidovém kroji, odpoledni
pisnicky k poslechu

- hra a zpév pan Jakubec
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Zari KRESLO PRO HOSTA

- pfednaska s POLICII CR - O BEZPECNOSTI

Rijen KRESLO PRO HOSTA

Co je nového v naSem mésté

- setkani s pani starostkou PhDr. Hanou Maierovou
ZAZRAKY PRIRODY CESKEHO RAJE

- prednaska RNDr. Zdenka Mrkacka spojena s promitani a uvedenim
nové knihy

BESEDA O PAMATKOVE PECI

A POSLEDNIM VYVOJI OD ROKU 1990

- M&U Turnov - odbor §kolstvi, kultury a sportu

Listopad | PISNICKY NASI BABICKY

- Olomouckd umélecka agentura VIOLA

KONCERT ZUS Turnov

- vystoupeni péveckého souboru Turnovacek

KRESLO PRO HOSTA

Krasy Sumavy, krasy p¥irody - promitani a vypravéni 0 Sumavé
ve vsech ro¢nich obdobich v podani milovnika ptirody a fotografa
pana Petra Najmana

Prosinec | PECENI S CENTREM PRO RODINU NARUC
PRODEJNi VANOCNIi TRHY

VANOCNI KONCERT ZUS Turnov

- pévecky soubor Turnovacek, houslisté a trubaci

ZPiVANiI ZAKU ZS ZIZKOVA - vanoéni koncert
KRESLO PRO HOSTA

Hudebni vystoupeni houslisty pana FrantiSka Lamace
VANOCNI VYSTOUPENI ZAKU ZS 28. RiJNA
BESIDKA ZACKU MS 28. RIJNA

PREDVANOCNI POSEZENi PRO UZIVATELE DDP
- hra na akordeon a zpév pani Drbalkova

VYSTOUPENI ZAKU Z§ SOBOTECKA

Pravidelné programy v DDP

Cetnost | Nazev akce
v mésici
8 X Skupinové cviceni
6 X Cetba na pokracovani
4 X Zabavné procviovani paméti
3 X Dopoledni peceni
2 X Odpoledni ergodilna
2 X Odpoledni ¢ajovna
2 X Sousedské posezeni
2 X Hudebni odpoledne - koncerty vazné hudby
1x Cestovatelsky klub - zeméEpisné poznavani
1x Mse svata
1x Evangelicka bohosluzba
1x Evangelicka bohosluzba trochu jinak
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Fotodokumentace

Prodejni vano¢ni trhy
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Zhodnoceni ¢innosti oSetrovatelského a socialniho useku
Pracovnici pirimé obsluzné péce

Pocet zaméstnanct: 21.

Zajistuji rutinni prace pii vytvaieni, prohlubovani a upeviiovani zakladnich hygienickych a
pracovnich navykt a pii pé¢i o obyvatele, spolupracuji na posilovani socidlnich a spolecenskych
kontaktl uzivatelid. Pracovnici socialni péce provadi zejména Cinnosti, které maji charakter
socialni pomoci a podpory. Jednd se o ¢innosti, které uzivatel nemize vykonat sam, ale pouze
S dopomoci. Pracovni ¢innost pracovnika plné¢ odrazi snahu plsobit na obyvatele aktivné,
podporovat jejich samostatnost, dasledné zajistovat dodrzovani lidskych prdv a svobod.
Pracovnik socialni péce pracuje v nalezité kvalité a v souladu:

se Zakonem ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist

s Vyhlaskou ¢€.505/2006, kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o soc. sluzbach,
se standardy kvality socidlnich sluzeb — pfiloha €. 2, vyhlasky ¢. 505/2006,

se zasadami poskytovani socidlnich sluzeb ve Zdravotné¢ socialnich sluzbach Turnov,

se zasadami etického kodexu,

e s piedpisy BOZP, PO a hygienicko-epidemiologickym fadem.

Zdravotni setry

Pocet zamé&stnanct: 6.
O uzivatele Domova pe€uje mistni prakticka lékarka. V pifipadé nahlého zhorSeni zdravotniho
stavu jsou k dispozici 1ékafi rychlé zachranné sluzby.

Zdravotnicky a oSetfovatelsky personal Domova zajistuje neptetrzitou sluzbu ve dvousménném
provozu. Pé¢i poskytuje 6 zdravotnich sester registrovanych podle zakona 96/2004 Sb. Tyto
sestry maji osvédceni o odborné zptisobilosti pracovat bez odborného dohledu, jsou zapojeny do
celozivotniho vzdélavani, zicCastiiuji se odbornych seminaid, prednasek a dopliuji si informace
cetbou odbornych cCasopisi._Stiedné zdravotnicky pracovnik pracuje v nélezité kvalité¢ a v
souladu:

§35, zékona €.96/2004 Sb., odborna zplsobilost, registrace
se zékonem ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich piedpisu
S vyhlaskou €.505/2006, kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o soc. sluzbach,
se standardy kvality socialnich sluzeb — ptiloha €. 2, vyhlasky ¢. 505/2006,
se zasadami poskytovani socidlnich sluZzeb ve Zdravotné socialnich sluzbach Turnov,
se zasadami etického kodexu,
s predpisy BOZP, PO a hygienicko-epidemiologickym fadem.

www.zsst.cz Stranka 11



Vyrocni zprava 2010

Pecovatelska sluzba (ddle PS)

Terénni pecovatelska sluzba (ddle jen TPS) — usek 28. Fijna

Poslanim pecovatelské sluzby v Turnové je poskytovani takové individualni podpory,
ktera by umoznila s piiméfenou pomoci kvalifikovaného persondlu a rodiny zit uzivatelim ve
své domacnosti podle svych zvyklosti. PeCovatelskou sluzbu poskytujeme na Uzemi
Mg¢sta Turnov v domacnostech uzivatelt, véetné domacnosti v domech s byty zvlastniho ur¢eni
na Vysince a Zizkové ulici. Mira pomoci je pouze v takovém rozsahu, abychom podporovali
jejich samostatnost a sobéstacnost pti kazdodennim zvladani péce o vlastni osobu, zajistovani
chodu domacnosti a jeji udrzby. Zaroven podporujeme uzivatele v udrzeni socidlnich vztahii
s rodinou, vrstevniky a okolim.

PéCi o uzivatele v terénu povazujeme za velmi dilezitou, nebot’ setrvani ve své vlastni
domécnosti aZ do konce svého Zivota je pfanim vétSiny naSich uZivatell. V ramci TPS
zajistujeme komplexni péci o uzivatele v jejich domécnostech (uklidy, ndkupy, pochlzky,
dohled, pomoc pii pfipravé pokrmi, ranni toaletu ...). Déle nasi nejvice vyuZzivanou sluzbou je
rozvoz ob&du v Turnove a jeho pfilehlych ¢asti. Denné rozvezeme cca 110 obédt v dobé od
11:00 do 13:30 hod. Rozvoz je rozdélen do tii usekl, aby uzivatelé¢ dostali obéd véas. O
vikendech a svatcich jsou obédy dovazeny nejen do terénu, ale i do obou domil se zvlastnim
urcenim. Mezi dal$i hojn€ vyuZivanou sluzbu patti koupani ve stfedisku osobni hygieny ve vané
i pod sprchou s moznosti zapijceni zvedaku pro méné pohyblivé. K dispozici mame pradelnu
TPS, ve které zajiStuje prani pradla pro naSe uZivatele a pro potieby TPS. Ve spolupraci
s knthovnou umoZilujeme plj¢ovani knih pfimo v domécnosti uZzivatelli. Auto TPS zajistuje
dopravu ob¢anil na rizné akce pofadané pro seniory.

Na pocatku roku 2010 byli osloveni vSichni uZzivatelé sluzeb TPS, ktefi po delsi dobu
nevyuzivali Zadnych sluZzeb. Timto krokem jsme zjiStovali jejich socialni potfebnost. Béhem
roku 2010 jsme ukoncili poskytovani sluzeb s 12 uzivateli, u kterych se jejich zdravotni stav
diky sluzbam TPS natolik zlepsil, ze jiz déale nepottebovali sluzeb vyuZivat. 3 uZivatelé se
piestéhovali ze svych domacnosti ke svym rodinam a sluzby jim dale poskytovala pouze rodina.
5 uzivatell se ptesteéhovalo do DD Pohoda a 2 uzivatelé do domu s byty zvlastniho urceni
(Penzion a VysSinka). Smlouvu o poskytovani sluzeb z divodd Umrti jsme ukoncili 17
uzivatelim. Dvéma z téchto uZivatelll jsme ve spolupraci s doméci péci, Iékatem a rodinou
poskytli paliativni péci a proto mohli zemfit ve své vlastni domacnosti, coz je cilem skoro
kazdého naSeho uzivatele. Béhem roku 2010 jsme provedli socidlni Setfeni a zaroven uzavieli
smlouvu o poskytovani peCovatelské sluzby s 34 uzivateli. V soucasné¢ dob¢ aktivné vyuziva
sluzeb TPS 145 uzivateli.

Prostfednictvim organizaéniho a persondlniho zajiSt€éni nemdme v evidenci Zadnou
odmitnutou zadost o zavedeni peCovatelské sluzby z divodu kapacity. Snazime se, vSem
zajemcum, ktefi spliuji kritéria poskytovani sluzeb, vyhovét a péci zajistit.
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O nové uzavi‘ené smlouvy
@ ukonéeni smlouvy z diivodu
254 umrti uzivatele
O ukonceni smlouvy z diivodu
20+ prestéhovani do DD Pohoda
O ukoncéeni smlouvy z diivodu
1517 pirestéhovani k rodinam
10+ B ukonceni smlouvy z divodu
prestéhovani do domu s byty
zvl. Urc€eni
51 O ukonéeni smlouvy d divodu
socialni nepoti‘ebnosti - zlepSeni
zdr.stavu uZivatele
0 T T T 1

Centrum dennich sluZeb — Domovina (dale jen CDS)

Poslanim centra dennich sluzeb je umoznit seniortim travit ¢ast dne ve spolecnosti svych
vrstevnikl a predchéazet tak jejich socidlnimu vylouceni. Sluzby poskytujeme v pifijemném a
bezbariérovém prostiedi. Aktivizacni ¢innost v domoving je zaméfena na podporu sobéstacnosti,
procvicovani fyzickych a psychickych schopnosti uzivateli v mezich jejich moznosti a
zdravotniho stavu. Cilem této aktivizacni ¢innosti je udrZzeni nebo rozvoj dosavadnich
dovednosti. Snazime se pomahat rodinnym pecovateliim, kteti se nemohou z rtiznych divodi
béhem dne o svého blizkého postarat.

Provozni doba domoviny je od 7:00 do 14:00 hod. Svoz i rozvoz uZzivatell této sluzby je
zajistén autem TPS. UZivatelé se vSak mohou dopravit do domoviny i samostatné ¢i s pomoci
rodiny. Uzivatelim je zde zaji$téna strava (snidané€, obéd) a pitny rezim.

Na konci roku 2009 dochédzelo do domoviny 13 uzivateld. Béhem roku jsme pfijali 2
uzivatele, ktefi sluzeb vyuzivali jen na dobu urcitou, a dalSich 7 uzivateld jsme piijali na dobu
neurcitou. Behem roku doslo k ukonceni smlouvy se 4 uzivateli z davodu umrti. Ke konci roku
2010 mame tedy uzavienou smlouvu na sluzbu centrum dennich sluzeb s 16 uzivateli.

V roce 2010 doslo také k pfehodnoceni uhrad za sluzby denniho centra. Navysili jsme
cenu za denni pobyt v CDS z ptivodnich 50K¢/den na 70K¢&/den a zaclenili jsme nové sluzby,
které si uzivatelé zapocali hradit. Tento krok se velmi zna¢né promitl do celkovych pifijmul za
tuto sluzbu. V roce 2009 se pro porovnani za sluzby CDS vybralo celkem 118 615 K¢ a za rok
2010 doslo k 100 % nartstu thrad uzivatelt. Celkova ¢astka vybrana od uzivateli sluzeb CDS
¢inila v roce 2010 celych 230 748 K¢&. Vzhledem k finanénimu vyvoji jsme pro rok 2011 zvolili
obdobnou strategii. Doufam, ze tento krok se pozitivné promitne do hospodaieni v roce 2011.
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Domy zvldaStniho urceni - usek Pecovatelské sluZby VysSinka Grandtova 1897

Domy s byty zvlastniho uréeni jsou urcené pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
kteti se ocitli v nepfiznivé socialni situaci, potfebuji pomoc druhé osoby a tu jim nemuze
poskytnout v plné miie rodina, uz jim nedostacuje terénni pecovatelska sluzba nebo jsou
osaméli. Nepfizniva socidlni situace mize spocivat také v nevhodném bydleni, ziji na samoté¢
nebo maji byt v domé bez vytahu.

Formulat zadosti o bydleni a zavedeni pecCovatelské sluzby do téchto bytd je mozné si
vyzvednout piimo v zatizeni PS (isek Vysinka, Zizkova — ufedni hodiny: PO: 9.30 — 11.00 hod a
CT: 12.30 — 14.30 hod), také v kancelati TPS a ZSST (v domové diichodcti u nemocnice) nebo
na socialnim odboru MU Turnov. Zadost je mozné si také stahnout na webovych strankach
www.zsst.cz. O piijeti rozhoduje Komise pro Zdravotné socialni sluzby Turnov a Socialni
komise.

Pecovatelska sluzba je v tomto domé s byty zvlastniho uréeni poskytovéana dle registrace
PS, kvalifikovanymi pecCovatelkami podle nasmlouvanych sluzeb na zaklad¢ individualnich
plani péce. Rozsah sluzeb je stejny jako u terénni pecovatelské sluzby.

Statistika uzivatelu PS k 31. 12 .2010
V domé je situovano celkem 93 byt s vlastnim socidlnim zafizenim, ztoho 29

dvoupokojovych a 64 jednopokojovych bytld. Kapacita zafizeni je pro 122 osob. Nyni bydli
v bytech celkem 102 osob. Jsou volné 3 jednopokojové byty a 1 dvoupokojovy byt.

Pocet uzavrenych smluv o poskytovani PS-

84 uzivatell z toho 2 uzivatelé mimo zafizeni

20 osob nema uzavienou smlouvu o poskytovani PS
Primérny ve&k uZzivatell je 76 let.

Prehled evidence Zadosti v roce 2010:

V roce 2010 piijato : 24 Zadosti.

Vytazené zadosti z diivodu odmitnuti: 5 Zadosti

Neschvalené Zadosti: 6 zadosti (zadatelé neodpovidali kritériim pro piijeti)
Vytizené Zadosti: 13 Zadosti

Nyni umisténych: 10 uzivatelt

Zbyva umistit: 3 uZivatele

Z DPS odeslo 7 uzivatelt ( z davodi pfijeti do DD Pohoda: 2 uzivatelé, imrti: 5 uzivateld).

V roce 2010 prob¢hly personalni zmény spojené s odchodem tii peCovatelek, z toho dvé
Sly do dtichodu a jedna byla zastup za matei'skou dovolenou.
Nadale trva piiprava na inspekci kvality socidlnich sluzeb a dalSi prohlubovani vzdélavani
vtymu nad standardy kvality PS. Od 1. 1. 2010 mame novy pocitacovy informacni systém
,Pecovatelskd sluzba 4 James edition (software Petr Zajic), s tim souviselo piedélani vSech
stavajicich smluv a dalSich zmén.
Cela Pecovatelskd sluzba ma nové vydany barevny ,,letdéek™ v némz zajemci najdou veskeré
potiebné informace o sluzbé PS.

Motto: ,,Nikdo, kdo potfebuje pomoc, by nem¢l zlstat se svymi problémy sam.* Jsme tady pro
Vés a nabizime Vam pomocnou ruku.
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Domy zvlistniho uréeni - tisek Pecovatelské sluzby Zitkova 2030 - 2032, 2047
(Penzion)

Zmény na useku PS Zizkova:

V unoru 2010 doslo z divodu umrti k personalni zméné na misté¢ Udrzby, jinak je tym
pracovniki stejny jako v minulém roce. VSichni pracovnici v pfimé péci splnili podminku
dalsiho vzdélavani podle Zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Pokracovalo vzdélavani
vedoucich pracovnikti v projektu Instand - , Vzd€lavani pracovniki jako zaklad rozvoje
socialnich sluzeb* i ucast v komunitnim planovani v sekci ,, Seniofi.

Na zacatku roku 2010 jsme zacali pracovat s novym informa¢nim pocitaovym systémem
PS James, ur€enym na evidenci uzivatell, vydavéani a evidenci Smluv a tctovani ukont PS.
Vsichni uZivatelé sluzeb obdrzeli nové Smlouvy o poskytovani peCovatelské sluzby, které
podrobné popisuji prava a povinnosti uzivateli sluzeb i poskytovatele. Jsou vytvareny
individualné na zéklad¢ Zadosti uzivatell o pecovatelskou sluzbu, kazdy uzivatel ma ve Smlouvé
uvedeny pouze ty ukony PS, v kterych od nas potiebuje dopomoc.

Od zé&fi mame stanovené ufedni hodiny pro zdjemce o pecovatelskou sluzbu z fad
vefejnosti i obyvatel Penzionu. Vedouci Vam je k dispozici kazdé pondéli 9.30 — 11.00 hodin a
ve ¢tvrtek 12.30 — 14.30 hodin, po telefonické domluvé i v jinou dobu.

Ptijemnou novinkou bylo pro obyvatele 1. prosince otevieni nové ,,klubovny-kavarny*,
kde se mohou kazdy den v dobé 13.30 -15.30 hodin vzdjemné setkavat, popovidat si, zahrat si
razné deskové hry, vyuzit pocita¢ s internetem. Velké televizni obrazovka a DVD umoziuje
konani riznych piednasek s promitdinim nebo prezentaci fotografii z konanych akei. Kazdou
stfedu si diky sponzorskému daru ve formé kavovaru mohou pfichozi pochutnat na nékolika
druzich vyborné kavy, kterou jim pfipravi pecovatelka, k dispozici je 1 vybér riznych ¢aju.

Statistika poctu obyvatel a uZivatelii peCovatelské sluzby:

Pii plné kapacité by v 92 garsonkach a 30 bytech 1+1 bydlelo v Penzionu 152 obyvatel.
K 1.1.2010 zilo v Penzionu 129 obyvatel, primérny vék ¢inil 78,3roku. Bylo uzavieno 125
novych Smluv o poskytovani pecovatelské sluzby. Béhem roku bylo 27 Smluv zruseno, z toho
12 na vlastni Zadost uZivateld, kterym se zlep$il zdravotni stav tak, Zze nepotiebovali pomoc
pecovatelské sluzby, 9 uzivateli zemielo, 4 ptesli do Domova dichodcii a 2 se odstéhovali
K rodiné.

K 31.12.2010 bydli v Penzionu 128 obyvatel, pruimérmy vék je 79 let. Z tohoto poctu
poskytujeme péci 99 uzivatelim, ktefi maji uzavienou Smlouvu o poskytovani pecovatelské
sluzby, 29 obyvatel bydli v bytech zvlastniho urceni a zatim nepotiebuji nasi pomoc.

Prehled evidence Zadosti:

Formulat zadosti o bydleni v domech s byty zvlastniho urceni a zavedeni pecovatelské
sluzby si mohou zajemci vyzvednout pifimo na piisluSném useku PS, v kanceladti TPS a
Zdravotn& socialnich sluzeb Turnov, na M&U odboru spravy majetku nebo socialnim odboru,
piipadné na internetu Www.zsst.cz . Vyplnéné zadosti potom odevzdaji vedouci useku PS, ktera
je zaeviduje a po provedeném socialnim Setieni v misté bydlist€ zadatele predlozi socidlni komisi
ke schvaleni.

Béhem roku 2010 bylo pfijato celkem 22 Zadosti, 14 Zadatelti bylo schvaleno a umisténo,
2 7zadatel¢ jsou zatazeni V potadniku z diivodu naplnéni kapacity, 4 zZadatelé nebyli schvaleni pro
nesplnéni kriterii pro pfijeti, 1 zadatelka zemiela, 1 zadost sama zruSila a zlstane bydlet
s rodinou.
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Rozbor hospodareni organizace

Rozvaha za rok 2009, 2010

Stav stalych aktiv a pasiv se oproti roku 2009 ponizil zejména diky opravkam svérené budovy do

Vyrocni zprava 2010

uzivani. Pohledavky a zavazky byly navySeny hlavné diky poskytnutym zalohdm na energie.

Stav k 31.12.2009

Stav k 31.12.2010

A. Stala aktiva 108 026 741 105 522 247
1.Dlouhodoby nehmotny majetek 194 760 168 432
2.Qprévky k dlouhodobému nehmotnému 194 760 168 432
majetku

3.Dlouhodoby hmotny majetek 121 825 619 122 256 697
4.0préavky k dlouhodobému hmotnému

majetku -13 798 878 -16 734 450
B. ObéZna aktiva 8 020 920 9 209 594
1.Z4soby 12 813 15 696
2.Kratkodobé pohledavky 674 127 1 054 858
3.Kratkodoby finan¢ni majetek 7333813 8 139 040
4.Ptechodné ucty aktivni 167

Aktiva celkem 116 047 661 114 731 841

Stav k 31.12.2009

Stav k 31.12.2010

C. Vlastni kapital 111 081 302 108 759 216
1.Jméni ucetni jednotky a upravujici 108 026 741 105 522 247
polozky

2.Fondy tucetni jednotky 2 644 860 3218 843
3.Vysledek hospodareni 409 701 18 126
D. Cizi zdroje 4 966 359 5972 625
1.Dlouhodobé zavazky 0 0
2.Kratkodobé zavazky 3559 184 5972 625
3.Bankovni Gvéry a ptjcky 0 0
4.Ptechodné ucty pasivni 1407 175 0
Pasiva celkem 116 047 661 114 731 841
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Naklady a vynosy 2009, 2010

V roce 2010 hospodafila organizace se ziskem 18 tis. K& ZlepSeny hospodaisky vysledek byl
zpisoben zejména diky vyS$im pifjmim za piispévek na péci od uzivateli Domova diichodct
Pohoda. Vyssi naklady byly zpiisobeny zejména navySenim mezd a odpisy svéieného majetku.
(v tis. K<)

ucet Nazev polozky 2009 2010 rozdil | Index 10/09
50x Spottebované ndkupy 4 807 3899 -908 0,81
51x Sluzby 5810 4 907 -903 1,18
52x Osobni naklady 21 090 22 596 1506 1,07
54x Ostatni néklady 137 135 -2 0,98
55X Odpisy 919 2 864 1945 3,11
Celkem naklady 32763 34 401 1638 1,05
60X Vynosy z vlastnich vykonli 15 687 17 125 1462 1,09
64x Ostatni vynosy 2111 1520 -591 0,72
66X Finan¢ni vynosy 1 2 1 2,00
67X Provozni dotace 15371 15773 402 1,03
Celkem vynosy 33173 34 420 2 063 1,04
Hospodarsky vysledek 410 18 -392

Nékladové ucty spotfebovaného materialu a energii

(v tis. K<)

ucet Nazev polozky 2009 2010 rozdil | Index 10/09

501 Cistici a dezinfekéni a praci 344 365 21 1,06
prostifedky
Udrzbaisky material 172 123 -49 0,72
Pohonné hmoty 191 176 -15 0,92
Drobny hmotny dlouhodoby majetek 732 338 -394 0,46
Kancelatské potreby 103 81 -22 0,79
Ochranné pomiicky 184 127 -57 0,69
Zdravotnicky material 86 78 -8 0,91
Operativni evidence do 3000,- 40 70 30 1,75
Knihy, tisk 9 10 1 1,11
Vseobecny spotfebni material 292 175 -117 0,60

502 Teplo 1583 | 1497 -86 0,95
Elektricka energie 768 662 -106 0,86

503 Voda 303 197 -106 0,65
Celkem naklady 4807 | 3899 -908 0,81
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Skladba nakladt
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Prumeérny plat celkem

Primérny Primérnd mzda | Primérny pocet | Primérnad mzda
pocet celkem zamé&stnancu celkem
zaméstnancl piepocteny
prepocteny
Vseobecna sestra 7,83 22 487 7.4 25198
Socialni 3,88 17 653 5,6 17 302
pracovnice
Ergoterapeutka 2,00 16 908 2,0 15952
Pracovnik socialni 42 51 13 958 454 15535
péce
THP pracovnik 9 22771 7,2 22 488
Délnik 15,50 11108 12,9 13 565
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Vyrok auditora

Podle mého nazoru ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv
prispévkové organizace Zdravotné socidlni sluzby Turnov k 31. 12. 2010 a nakladia a
vynosti a vysledku jejiho hospodareni za rok kon¢ici 31. 12. 2010 v souladu s ¢eskymi

ucetnimi predpisy.

V aktivech ucetni jednotky opravky k budovam a stavbam nezobrazuji opotiebeni za
dobu pouzivani, ale pouze opotiebeni za dobu uctovani o budové v prispévkové organizaci.

Organizace postupovala v souladu s pokyny ziizovatele.

Dle rozhodnuti ¢. 2 MPSV 0 poskytnuti dotace na poskytovani socialnich sluzeb ze dne
16.6. 2010 bylo auditorem rovnéz ovéfeno uétovani a pouZiti poskytnuté dotace od MPSV CR.
Bylo zjisténo, ze o dotaci i jejim ¢erpani je uctovano oddélené pomoci stiedisek a analytickych
ucétl. Vyuctovani dotace bylo zkontrolovano, vydaje byly v souladu s podminkami poskytnuti
dotace a byly pfevazné Cerpany na mzdy a odvody. K vyuctovani dotace byly predloZeny
soupisy ucetnich dokladd, které byly shleddny prikaznymi. Termin vyuctovani dotace byl

splnén. Nebyly zjiStény nedostatky.

Organizace nema povinnost dle ¢eskych predpisii mit ovéfenou Ucetni zavérku auditorem.

V Turnové dne 22. 2. 2011

Ing. Sona Bacova, auditor

¢. osvédceni: 2206
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