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1. UVODNI SLOVO REDITELKY

Vazeni,
dostava se Vam do rukou vyro¢ni zprava o ¢innosti a hospodaieni nasi organizace za rok 2024.

Rok 2024 byl pro nasi organizaci rokem, ktery se nesl ve znameni vyznamnych zmén a modernizace, jez mély
pozitivni vliv na kvalitu poskytovanych sluzeb a bezpecnost nasich klientti. S potéSenim mohu zhodnotit, ze diky
usili celého tymu a podpote nasich partnerti jsme dokazali realizovat nékolik klicovych projekti, které ndm umozni
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moderni systém, ktery byl uveden do provozu v souladu s pfisnymi bezpeénostnimi normami, pfinasi nasim
klientim i personalu vétsi ochranu a klid. Véfim, Ze jeho pfitomnost vyrazné€ zvysuje uroven bezpecnosti a je
dilezitym krokem k dal$imu zkvalitnéni nasSich sluzeb.

Dalsi vyznamnou investici, kterd se v r. 2024 uskutecnila, byla vystavba nového lizkového evakuacniho vytahu.
Tento projekt zlepsi ptistupnost a pohyb klientl mezi jednotlivymi patry naseho zatfizeni. Vytah piispé&je k pohodli
a zvysi bezpecnost pii pfesunech nasich klientdl, coz je v nasi praci zasadni. Véfime, Ze tento novy prvek vyrazné
prispéje k zajisténi vysSi bezpec€nosti, k zabezpeceni kvalitni péCe a usnadni nasim klientim i pracovnikim
kazdodenni zivot.

Tento rok byl pro nase zafizeni rokem naro¢né stavebni ¢innosti. Chei vyjadiit svou hlubokou vdéénost viem
nasim klientim, ktefi se béhem téchto zmén museli vyrovnat s docasnym hlukem a mnozstvim prachu. Vazim si
jejich trpélivosti a pochopenti, které prokazali béhem tohoto obdobi. Zaroven dékuji nasim zaméstnanctm, ktefi
zvladli praci ve ztizenych podminkach a prokazali mimotadnou flexibilitu a odhodlani.

Nemohu opomenout ani vdék nasemu ziizovateli, ktery nas nejen finan¢né podpofil, ale i moralné€ nas povzbuzoval
ve vSech krocich, které jsme v letosnim roce podnikli. Bez této podpory bychom nebyli schopni realizovat v§echny
planované projekty a zlepSeni.

Dé&kuji vSem, ktefi se podileli na této naro¢né, ale piesto velmi tispé$né fazi nasi organizace. Vstupujeme do dals§iho
roku s optimismem a odhodlanim pokracovat v zajiStovani kvalitni péce pro nase klienty a dalsi modernizaci
nasich sluzeb.

Jana Maftikova, feditelka ZSST
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2. ZAKLADNI UDAJE

Nazev poskytovatele:

Zdravotné socialni sluzby Turnov, ptispévkova organizace

Z¥izovatel:
Mésto Turnov

se sidlem Antonina Dvoiaka 335, 511 01 Turnov

Organizacni forma:

Ptispévkova organizace

ICO: 008 54 883
Bankovni spojeni: KB 31530581/0100
Datova schranka: ngzmvqg6
Webové stranky: Www.zsst.cz

Facebook: https://www.facebook.com/ZdravotneSocialniSluzbyTurnov/

Zdravotné socialni sluzby Turnov, ptispévkova organizace jsou registrovanym poskytovatelem
socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Organizace poskytuje 5 socialnich sluZeb:

e Pecovatelskou sluzbu (terénni a ambulantni)

e Centrum dennich sluzeb (ambulantni)

e (Odlehcovaci sluzbu (pobytova — kapacita 5 lizek)
e Domov pro seniory (pobytova — kapacita 71 ltzek)

e Domov se zvlastnim rezimem
(pobytova — kapacita 24 1tzek)

Cinnost prispévkové organizace je podporovana z rozpoétu mésta Turnov, z rozpoétu Libereckého
kraje a ze statniho rozpoétu CR.


http://www.zsst.cz/
https://www.facebook.com/ZdravotneSocialniSluzbyTurnov/
file:///C:/Users/j.marikova.ZSS/Documents/01_JM/WEB
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3. PREDMET CINNOSTI

Organizace je ziizena za celem poskytovani socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
ve znéni pozdéjsich predpist.

Zdravotné socidlni sluzby Turnov, pfispévkova organizace poskytuji pét druhti socidlnich sluzeb. V Domové
dichodcti Pohoda — 3 druhy pobytovych sluzeb, a to domov pro seniory, domov se zvla§tnim rezimem a
odlehcovaci sluzbu. Dale terénni a ambulantni sluzby, tj. peCovatelskou sluzbu v domacim prostiedi klientt a
sluzbu - centrum dennich sluzeb (Domovinku) na adrese 28. fijna 812, Turnov.

A) POBYTOVE SLUZBY

Domovy pro seniory

Sluzba domov pro seniory je poskytovana v budovach A, B a C v rAmci Domova diichodcii Pohoda. Celkova
kapacita domova pro seniory je 71 luzek. V budovach je 35 jednoltizkovych pokoji a 18 dvoulizkovych pokojti.

Mezi cile sluzby patii podporovat seniory v udrzovani dovednosti potiebnych pfi pééi o sebe, podporovat seniory
ve vyuzivani svych schopnosti, uspokojovat bio-psycho-socialni a duchovni potieby seniorti na sklonku zivota a
podporovat zachovani kontaktu s rodinou, blizkymi a vrstevniky seniort.

Cilovou skupinou jsou seniofi, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, potiebuji pomoc jiné fyzické
osoby v pribéhu celého dne. VEkova hranice pro zadatele je 60 let.

Klientim nabizime aktivity — dopoledni peceni, kondi¢ni cviceni, ¢teni na pokracovani, jizda na aktivnim a
pasivnim trenaZéru, ¢ajovna, aktiviza¢ni dilna, aktivity na jednotlivych patrech, trénovani paméti ve skupiné a
reminiscence.

Domovy se zvlaStnim reZimem
Celkova kapacita domova se zvlastnim rezimem je 24 lizek. V budové je 12 dvoulizkovych pokojt.

Domov se zvlastnim rezimem je uzaviené oddéleni, které umoziiuje ptijimat klienty, ktefi maji tendenci z budovy
odchazet. Budova D, kde se domov se zvlaStnim rezimem nachazi, je prostoroveé i i¢elové ptizpisobena pro klienty
sluzby a je bezbariérova. O sluzbu je velky zajem.

Sluzba slouzi osobam, ktefi maji snizenou sobéstac¢nost z duvodu staiecké, Alzheimerové demence a ostatnich
typtt demenci a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim a poruchou centralniho nervového systému.
Individudlnim piistupem zajistujeme klientim potfebnou zdravotni, socialni péci a duchovni potieby.
Poskytujeme takovou miru podpory, kterd umoznuje co nejdéle udrzet dosavadni Groven jejich sobéstacnosti a
prozit konec zivota v distojnych podminkach, v bezpecném a klidném prostiedi pobytové sluzby. Pomahame
piedchazet proziti konce Zivota v osameéni.

Véekova hranice pro Zadatele je nyni 40 let.

Klientim nabizime aktivity - tanecni terapie, pohybové hry, pravidelné peceni a vafeni, trénovani paméti ve
skupiné a reminiscence.
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Odlehcovaci sluzby

Pobytova odlehéovaci sluzba je poskytovana v budové Domova dichodcti Pohoda. Celkova kapacita odlehcovaci
sluzby je 5 lizek. Pro klienty této kratkodobé sluzby je urcen 1 tfilizkovy pokoj a 1 dvoulizkovy pokoj. O tento
druh sluzby byl v roce 2024 nadale velky zajem, ktery prevysil naSe moznosti nabidky.

Odlehcovaci sluzba je poskytovana osobam, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, stafecké,
Alzheimerové demence a ostatnich typti demenci a o které je jinak pecovano v jejich pfirozeném socidlnim
prostredi. Odlehcovaci sluzba je poskytovana seniorim na dobu ur¢itou. Uvedena sluzba umoziuje pecujici osobé
zajistit potfebny odpocinek.

Cilem sluzby je umoznit pecujicim osobam odpocinek a pomoci jim pfeklenout obdobi, kdy nemohou samy
0 seniora pecovat. Sluzba je ur€ena jako podpora pecujicim rodinam, aby si mohly odpocinout a Cerpat sily pro
narocnou péci o své blizké.

Vékova hranice pro Zadatele je 60 let.

Pro vSechny klienty pobytovych sluzeb v Domové diichodct Pohoda probihaji pravidelné kulturni akce.

B) TERENNIi SLUZBA

Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba vykonava socialni sluzbu na tizemi mésta Turnova a v jeho pfilehlych spadovych obcich a je
poskytovana v domacnostech klientll pracovniky s kvalifikaénim a akreditaénim vzdélanim.

Pecovatelska sluzba ma zazemi v aredlu Domova dichodct Pohoda a kontaktni mista v objektech s méstskymi
najemnimi byty v Granatové a Zizkové ulici v Turnové. Terénni sluzby jsou zajistovany kazdy viedni den a také
o vikendech. Diky svému zazemi je mozné vyuzivat stiediska osobni hygieny (jako ambulantni ¢asti peCovatelské
sluzby). Klienti se zde mohou vykoupat sami pod dohledem zku$eného pracovnika &i s vétsi dopomoci
pecovatelky. Nasim cilem je poskytovat takovou individualni podporu, ktera umoziuje, s pfiméfenou pomoci
kvalifikovaného personalu a rodiny, zit klientim ve své domadcnosti podle svych zvyklosti co nejdéle.
Pecovatelskou sluzbu poskytujeme v domacnostech klientl na izemi mésta Turnova, v¢. domacnosti v objektech
s najemnimi byty zvlastniho uréeni v Granatové a v Zizkové ulici.

Mira pomoci klientim je pouze v takovém rozsahu, abychom podporovali jejich samostatnost a sob&stacnost pii
kazdodennim zvladani péce o vlastni osobu a nezbytném zajistovani chodu doméacnosti. Pomoc a podporu
poskytujeme zpuisobem, ktery vychazi z individualné zjisténych potieb a na zakladé vzajemné dohody (smlouvy).
Pti poskytovani sluzby respektujeme soukromi naSich klientd a jejich svobodnou viili v rozhodovani, jakym
zpusobem chtéji fesit svoji neptiznivou socialni situaci.

Jsme schopni zabezpecit péCi nejen o seniory, ale také o osoby s chronickym duSevnim onemocnénim,
kombinovanym, mentalnim, t€lesnym a jinym postizenim a také o rodiny s détmi. Jednd se vSak vzdy o podporu
osob, které maji snizenou sobé&stanost nebo se ocitly v neptiznivé socialni situaci.

Pfi hledani vhodné formy pomoci pro konkrétniho klienty spolupracujeme s dal§imi subjekty, které poskytuji
své sluzby na uzemi mésta Turnova a ve spadovych obcich. Jedna se napf. o organizaci podporujici dusevné
nemocné a mentalné handicapované Kklienty nebo organizaci specializujici se na Kklienty omamnych a
psychotropnich latek. Casta spoluprice je také s terénni doméci pééi KNL, obvodnimi lékafi, psychiatry nebo
socialni pracovnici turnovské nemocnice. S odborem socialnich véci mésta Turnova spolupracujeme pii feSeni
aktualnich problémi nasich klientl a ptip. pfi akcich potadanych pro seniory.
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C) AMBULANTNI{ SLUZBA

Centrum dennich sluzeb — Domovinka

Domovinka ma své zdzemi v sidle ZSST, na adrese 28. fijna 812 a je poskytovana kazdy vSedni den. Cilem je, aby
na$i klienti stravili svijj ,,volny“ ¢as ve spolenosti svych vrstevnikd, ¢imz predchazime jejich osamoceni a
nasledné socialnimu vylouceni.

V Domovince jsou sluzby poskytovany kazdy vSedni den ve vymezeném Case v zatizeni centra dennich sluZeb.
Sluzby zahrnuji i pomoc pii osobni hygien¢ v centru osobni hygieny v pfipad¢€, kdy senior nezvlada doma sam
nebo s dopomoci hygienu nebo doma nema vhodné podminky. Soucasti nasi sluzby jsou aktiviza¢ni a vzdélavaci
¢innosti a zprostfedkovani kontaktu zejména se svymi vrstevniky a dal§imi osobami, dale socialné terapeutické
¢innosti (vytvarné, pohybové, hudebni) a pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich
zalezitosti. Klientim poskytujeme pomoc pii zajisténi stravy béhem dne, kdy u nas pobyvaji. Spolupracujeme
s rodinnymi pfislu$niky nasich klientd, a v pfipadé potieby s dal$imi sluzbami a organizacemi. Cilovou skupinou
nasi sluzby jsou osoby se snizenou sobéstacnosti z diivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZeni, jejichz situace vyZaduje nezbytn€ pomoc jiné osoby. Nepfizniva situace piedstavuje oslabeni nebo ztratu
schopnosti z divodu veku, zdravotniho stavu, pfipadné z divodu aktualni krizové situace. Klientim se snazime
vychazet maximalné vstfic pfi uspokojovani jejich potieb, napt. v rdmeci aktivit, ale i nahodilych rozhovort, kdy
je s nimi probirdna jejich situace a jsou konzultovana vhodna feseni a zprostfedkovan kontakt na dalsi odborna
pracovisté. Cilem nasi sluzby je poskytovani kvalitni péée klientim z celého izemi Turnovska a prilehlého okoli,
ktefi o nasi sluzbu projevi zajem. V pfipadé potieby jsme ndpomocni s navazanim na dalsi socialni sluzby, odborna
pracovisté nebo organizace, dle aktualni situace a naléhavosti potieb.

Nase organizace spolupracuje s dal$imi subjekty v oblasti socidlnich sluzeb, a to nejen na Turnovsku, ale i po celé
CR.

Sluzba centrum dennich sluzeb je tak pfinosem jak pro samotného seniora - klienta, tak i pro jeho rodinné
ptislusniky, ktefi peCuji o seniora ve spolecné domacnosti nebo za nim dochazi do jeho domaciho prostiedi.
V priibéhu péce o klienty v Domovince se snazime ¢ast dne seniorim zpestiit riznymi aktivitami, ale také s nimi
navs$tévujeme vystavy, muzea, sezonni akce, jezdime na vylety.

Rodinni pfislusnici, ktefi nemohou travit cely den se svym seniorem, maji diky nasi sluzb&, moznost vénovat se i
nadale svému profesnimu i rodinnému zivotu, p¥ipadné mit jistotu, Ze je o jejich seniora béhem dne postarano - je
mu zajisténa strava a nalezita péce.

Pti Zdravotné socialnich sluzbach Turnov, ptispévkové organizaci je ziizena i ptijcovna kompenzacnich pomticek,
které usnadni zivot seniorim i jejich pecujicim osobam.
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5. PERSONALNIi ZABEZPECENI SLUZEB

Celkem o vice jak 400 klientl v 5 socidlnich sluzbach se v pribéhu roku 2024 staralo 132 zaméstnanci S téméf
114 pracovnimi uvazky. V Domové dichodcti Pohoda (DDP) se poskytuji celkem 3 druhy pobytovych sluzeb
s celkovou kapacitou 100 luzek. Zde je nepfetrzity provoz. PeCovatelska sluzba je provozovana 7 dni v tydnu.
Centrum dennich sluzeb (Domovinka) je v provozu pond¢li az patek. Primérny hruby mésicni plat zaméstnanct
ve Zdravotné socialnich sluzbach Turnov, ptispévkové organizaci se v roce 2024 K¢ pohyboval kolem 37 tis. K¢
hrubého.

o Celkem
2l goaalm Pecovatelska | Odlehcovaci D] | BT Cent’r a prepoc- Cel!(en’1
sluzby/ = = pro se zvl. dennich p fyzicke
7 q sluzba sluzby a o > tené
pracovni pozice seniory | rezimem sluzeb 7 osoby
uvazky

Sl 0,28 0,03 0,50 0,17 0,02 1,00 1
organizace
Socialni
pracovnik 1,88 0,15 2,13 0,72 0,12 5,00 5
Sl el - 1,46 27,57 16,10 2,00 47,13 56
péce
Zakladni
icioan: - 0,79 236| 0,94 - 4,09 4
nepedag.
cinnost
Pod dohledem
soc. prac. 2,28 0,03 0,50 0,17 0,02 3,00 3
ClE T - 0,65 9,10 2,49 ; 12,24 14
pracovnici
Pecovatelska
&innost 20,30 - - - 20,30 27
= O 1,12 0,17 2,71 0,92 0,08 5,00 5
usek
Technicky usek 1,86 0,65 9,18 4,16 0,19 16,04 17
Pocet
zaméstnancii
(avazké) 27,72 3,93 54,05 25,67 2,43 113,80 132
celkem
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VEKOVA STRUKTURA ZAMESTNANCU A JEJICH VZDELANI

Primérny vek personalu v ZSST dosahuje k hranici 50 let. Pouze 6 zaméstnanct je mladsich 30 ti let. Naopak
nejpocetnéjsi skupinou zaméstnancti jsou pracovnici ve véku 5059 let, coz je 45 % pracovniho tymu.

Vékova pasma zaméstnancio
k 31.12.2024

(poéet; procentni zastoupeni)

Edo 19
=20 -29
=30 -39
= 40 - 49
m50 - 59
Hod 60

Vzdélanostni struktura zaméstnanci v ZSST k 31.12.2024

Dosazené vzdélani Pocet zaméstnancl
Stredni s maturitou 53
Stredni odborné 52
Zakladni 6
Bakalarské 5
Magisterské 5
Vyssi odborné 3

Vzdélanostni struktura personalu ZSST r. 2024
v %

B Stfedni s maturitou
B Stfedni odborné

= Zakladni

m Bakalarske

B Magisterské

B Vyssi odborné
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6. ZAJISTENI PECE O KLIENTY POBYTOVYCH SLUZEB V DOMOVE DUCHODCU
POHODA A SOCIALNI USEK

O klienty pobytovych socialnich sluzeb se stara a pecuje erudovany tym zaméstnanct slozeny ze socialnich
pracovnikt, proskolenych pecovatelek a pedovatelt, zdravotnich sester, ergoterapeutky, fyzioterapeutky a
aktivizacnich pracovnic. O sluzby servisniho typu se staraji zaméstnanci ve vydejné stravy, uklizecky, pradleny,
udrzbaf, recepCni.

Krom¢ zajisténi 24hodinové péce v socialnich sluzbach, je v pobytovych sluzbach (domové pro seniory a domové
se zvlastnim rezimem) poskytovéana zdravotni péce v souladu s § 36 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich piedpist, a to prostiednictvim svych zaméstnanct, ktefi maji odbornou zpusobilost k vykonu
zdravotnického povolani. Organizace ma s pfislusnymi zdravotnimi pojistovnami uzavienu zvlastni smlouvu, na
zakladé které, je hrazena lékafem indikovana oSetfovatelska péce.

V roce 2024 méla organizace zvlastni smlouvu uzavienu se Vieobecnou zdravotni pojistovnou CR, Vojenskou
zdravotni pojistovnou CR, Zdravotni pojistovnou Ministerstva vnitra CR, Oborovou zdravotni pojistovnou
zaméstnancti bank, pojistoven a stavebnictvi, Zaméstnaneckou pojistovnou Skoda a Ceskou primyslovou
zdravotni pojistovnou a s.

Uhrady od zdravotnich poji§toven r. 2024

Zdravotni pojistovna platba v K¢

V&eobecnd zdravotni pojistovna CR 4520615
Vojenskd zdravotni pojistovna CR 234057
Ceské primyslové zdravotni pojistovna a.s. 60 000
Zdravotni pojistovna Ministerstva vnitra CR 360 632
Oborova zdravotni pojiStovna zaméstnancll bank, pojiStoven a stavebnictvi 221629
Zaméstnanecka pojistovna Skoda 173 463
Celkem 5570396
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Zadosti o poskytovani socialni sluzby - Domov pro seniory

Celkovy pocet evidovanych Zadosti k 31.12. 2024 226
Pocet noveé prijatych Zadosti o poskytovani socialni sluzby za r. 2024 91
Zadosti uspokojené z celkového poctu 18
Zadosti neuspokojené z celkového poctu CELKEM 128
Z TOHO:
- z d@vodu nezaclenéni zadatele do cilové skupiny 0
- z d@vodu umrti 51
- z dlivodu pfijeti do jiného zafizeni 5
- zpétvzeti na vlastni Zadost 8
- z d@vodu nedostate¢né kapacity (ponechany v evidenci) 64
Prlmérny vék Zadateld 87,6
Pocet naléhavych zadosti (Cekatelé) k 31.12.2024 30

Zadosti o poskytovani socialni sluzby - Domov se zvlastnim

reZimem

Celkovy pocet evidovanych Zadosti k 31.12. 2024 71
Pocet noveé prijatych Zadosti o poskytovani socidlni sluzby za r. 2024 41
Zadosti uspokojené z celkového poctu 12
Zadosti neuspokojené z celkového poctu CELKEM 40

Z TOHO:

- z d@vodu nezaclenéni Zadatele do cilové skupiny 0
- z d@vodu umrti 21
- z d@vodu pfijeti do jiného zafizeni 17
- zpétvzeti na vlastni Zadost 2
VEék nejmladsiho Zadatele 58 let
Vék nejstarsiho Zadatele 96 let
Prlmérny vék Zadateld 86,8 let
PoCet naléhavych zadosti (Cekatelé) k 31.12.2024 14

10



Zdravotné socidlni sluzby Turnov, pFispévkovd organizace
ICO 008 54 883 Vyroéni zpréva 2024

Vyuziti pobytovych sluZeb r. 2024

Domov pro seniory

Kapacita sluzby (pocet lizek) 71
Vyuziti sluzby - obloznost v % 99 %
Primérny veék klientl 87,6

Vékova pasma klientia domova pro seniory

VéEkova pasma Podet klientti
27 - 65 3
66 - 75 3
76 - 85 18
86 - 95 38
od 96 9

Domov se zvla§tnim rezimem

Kapacita sluzby (podet Itizek) 24
Vyuziti sluzby - obloznost v % 99 %
Primérny vek klient 86,8

Vékova pasma klienti domova se zvla§tnim reZimem

Vekova pasma Pocet klientil
66 - 75 1
76 -85 9
86 - 95 13
od 96 1

V pobytovych sluzbach (v domove pro seniory a domove se zvlastnim rezimem) nase organizace poskytla v roce
2024 sluzby celkem 123 klientim a doslo k 28 ukonceni z divodu umrti.

Nejvétsi skupinou klientll v pobytovych socidlnich sluzbach tvofi osoby s vysokou mirou podpory, tj. se 3. a 4.
stupném piispévku na péci, tj. klienti jsou vétSinou vyhradné zavisli na pomoci jiné fyzické osoby.

Nadale velky zajem byl v roce 2024 také o kratkodoby pobyt na odlehéovaci sluzbé.

11
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8. PECOVATELSKA ZBA

Pecovatelska sluzba ma zazemi v arealu Domova diichodcti Pohoda a kontaktni mista v objektech s méstskymi
najemnimi byty v Granatové a Zizkové ulici v Turnové. Terénni sluzby jsou zajistovany kazdy viedni den a také
o vikendech.

Klienti maji v danou sluzbu divéru, jsou na ni zvykli, opakované se na ni obraci a vyuzivaji celé spektrum sluzeb.
Pecovatelska sluzba plsobi nejen ve mésté Turnov a prilehlych obcich, ale dle moznosti a pozadavki i v SirSim
okoli. Pecovatelska sluzba ma nezastupitelnou roli v ptimé péci o klienty se snizenou sobéstacnosti v jeho
ptirozeném prostiedi domova (jedna se zejména o doprovody klientd a dalsi ¢innosti zaméfené na podporu
sobéstacnosti a dopomoc pii zvladani béznych ¢innosti pii péci o vlastni osobu, v¢. hygieny, zajisténi stravy, dale
péci o domacnost atd, a to pii zachovani respektu k fyzickym i psychickym schopnostem kazdého klienta).

Klienti diky nasi sluzb& nejsou vytazeni z bézného Zivota a mohou se tak o své osobni zalezitosti starat co nejdéle
sami.

Dlouhodobym a trvalym cilem pecovatelské sluzby je podpora 0sob v setrvani ve vlastni domacnosti s maximalné
moznym zachovanim jejich zpusobu zivota. Rovnéz pomdhame rodinnym pfislusnikim k udrzeni jejich
pracovniho a osobniho Zivota bez vyrazného omezeni a k pocitu klidu a jistoty, Ze je o uzivatele postarano.
Poskytujeme takovou sluzbu, abychom pomohli nas§im klientim pieklenout obdobi souvisejici se zménou
jejich zdravotniho stavu.

Dalsim dlouhodobym cilem zustava transformace nasi pecovatelské sluzby. Podstatou této transformace je
omezeni sluzeb komeréniho typu (napt. dovazka obédi, generalni uklidy, velké nakupy) a primarni orientace na

vy o

sluzby pécového charakteru, dale rozsifeni provozni doby a rozsifeni cilové skupiny. Na tomto cili stale pracujeme.

12
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Pi‘ehled klientii pecovatelské sluzby v r. 2024

Vyroéni zpréva 2024

Prehled 2024 Pecovatelska sluzba

Stav klientii k 1. 1. 2024 205
Pocet zadosti v roce 2024 43
Pocet nové uzavienych smluv v r. 2024 37
Pocet ukoncenych smluv v r. 2024 celkem 60
a) Pocet ukoncenych smluv — umrti 26
b) Pocet ukoncenych smiuv odchod do pobytového zarizeni 14
¢) Pocet ukoncenych smiuv na viastni Zédost 20
d) Pocet ukoncenych smiuv ze strany poskytovatele 0
Stav k 31. 12. 2024 182
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9. CENTRUM DENNICH SLUZEB - DOMOVINKA

Domovinka mé své zdzemi v sidle nasi ptispévkové organizace a je poskytovana kazdy vSedni den. Nasim cilem
je, aby nasi Klienti stravili sviyj ,,volny* ¢as ve spole¢nosti svych vrstevnikt, ¢imz piedchdzime jejich osamoceni
a nasledné socidlnimu vylouceni.

Kazdodenné poméahame klientiim pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, pti poskytnuti
nebo pfi zajisténi stravy, pii vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, pomahame zprostfedkovat kontakt se
spolecenskym prostiedim, poskytujeme socidlné terapeutické Cinnosti, jsme napomocni pii uplathovani prav,
opravnénych zajmut a pfi obstaravani osobnich zalezitosti. V Domovince nabizime rozli¢né aktivity, které jsou
vhodné jak pro seniory, tak i pro klienty se zdravotnim postizenim.

Tato sluzba ma v Turnové mnohaletou tradici a v r. 2024 jsme vstoupili do patého desetileti jejiho poskytovani.

Prehled klienta centra dennich sluzeb v r. 2024

Prehled 2024 gil:::;l‘lll:; 't(:laenmch sluzeb -

Stav klientd k 1. 1. 2024 11
Pocet Zadosti v roce 2024 17
Pocet nové uzavrenych smluv v r. 2024 17
Pocet ukoncenych smiuv v r. 2024 11
a) Pocet ukoncenych smluv — umrti 2
b) Pocet ukoncenych smluv odchod do pobytového zafizeni 3
c) Pocet ukoncenych smluv na vlastni zadost 6
d) Pocet ukoncenych smluv ze strany poskytovatele 0
Stav k 31. 12, 2024 17
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10.ROZBOR HOSPODARENiI ORGANIZACE

ROZVAHA ZA ROK 2023, 2024

Rozvaha (v K¢) Stav k 31.12.2023 Stav k 31.12.2024
A. stala aktiva 132 048 464 132767 969
1.Dlouhodoby nehmotny majetek 234 611 234 611
ﬁq.;)jz;al'(nky k dlouhodobému nehmotnému 234 611 234 611
3.Dlouhodoby hmotny majetek 187 459 619 191 706 117
:;aojpé;i\l:ky k dlouhodobému hmotnému 55 411 055 58 938 148
B. Obézna aktiva 40 293 689 34 827 786
1.Zasoby 9 072 8 725
2.Kratkodobé pohledavky 5319 835 7 716 395
3.Kratkodoby financni majetek 34 964 782 27 102 666
Aktiva celkem 172 342 153 167 595 755
C. Vlastni kapital 140 399 553 142 349 765
;j?i?(r;i Ucetni jednotky a  upravuijici 132 048 464 132 767 969
2.Fondy Ucetni jednotky 8 351 089 9 581 796
3.Vysledek hospodareni 0 0
D. Cizi zdroje 31942 600 25 245 990
1.Dlouhodobé zavazky 0 0
2.Kratkodobé zavazky 31 942 600 25 245 990
3.Bankovni Gvéry a plijcky 0 0
Pasiva celkem 172 342 153 167 595 755

15



Zdravotné socidlni sluzby Turnov, pFispévkovd organizace
ICO 008 54 883 Vyroéni zpréva 2024

NAKLADY A VYNOSY 2021-2024

Organizace ma s méstem Turnovem uzavienu Smlouvu o poskytnuti pfispévku zfizovatele na poskytovani sluzeb
V obecném hospodarském zajmu. Nevycerpany preplatek prispévku ztizovatele za rok 2024 byl poukazan v unoru
2025 zpét na ucet ziizovatele.

(v tis. K&)
- rozdil
Ucet 2021 2022 2023 2024 24/23
50x Spotrebované nakupy 5789 5227 6 150 7 275 1125
51x Sluzby 8 106 10 130 12 247 11 964 -283
52x Osobni naklady 63 595 63 284 66 332 73 556 7 224
54x Ostatni naklady 159 246 405 473 68
55X Odpisy, rezervy, opravné polozky 3423 4543 4701 4873 172
Celkem naklady 81072 83 430 89 835 98 141 8 306
60x Vynosy z vlastnich vykon( 28 514 37 844 42 646 46 994 4 348
64x Ostatni vynosy 391 1389 1595 1698 103
66X Finan¢ni vynosy 0 0 0 0 0
672 Dotace - prispévek zfizovatel 17 520 15 321 11 899 22 451 10 552
672 Dotace LK z prostfedkd MPSV 27 315 28 876 33 608 26 998 -6 610
672 Dotace MF:SV covid odmeény 5 615 0 0 0 0
pracovniki
672 Dgtace MPSV covid provozni 1427 0 0 0 0
naklady
672 Dot_ace Mirlisterstvo zdravotnictvi 0 0 0 0 0
covid odmény
672 Dotac'e Ministerstvo pro mistni 0 0 87 0 87
rozvoj
672 Dotace Liberecky kraj 290 0 0 0 0
Celkem vynosy 81072 83 430 89 835 98 141 8 306
Hospodarsky vysledek 0 0 0 0 0

Néklady v roce 2024 &inily 98,141 mil K&.
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Vyznamnymi zdroji kryti nakladt byly dotaéni prostfedky a tihrady od klientd a zdravotnich pojistoven. Vynosy
z vlastnich vykoni organizace (tj. thrady od klient a zdravotnich pojistoven) dosahuji téméf 48 % z celkovych
zdrojt, dale dotacni z&vislost organizace na dotaci Libereckého kraje z prostiedkti dotace MPSV ptedstavovala
v r. 2024 27,5 %, coz je o 10 % méné, nez v r. 2023, naopak dotacni zavislost na piispévku zfizovatele v r. 2024
vzrostla téméf na vysi 23 % z celkovych zdrojovych piijmd. Nejvétsi nékladovou polozkou organizace
predstavovaly naklady na platy zaméstnanci.

Zdroje kryti nakladd r. 2024

B Vynosy z vlastnich vykond
47,88 %

B Ostatni vynosy 1,73 %

B Dotace - pfispévek
zfizovatele 22,88 %

® Dotace LK z prostfedkd MPSV
27,51 %

Vyvoj kryti nakladi v mil. K¢

Vyvoj kryti nakladd nejvyznamnéjsimi
zdroji
v letech 2021 - 2024

50 000
40 000 2024
30 000 2023
20 000 2022
10 000
0
Vynosy z  Dotace LK z Dotace -
vlastnich prostiedkd prispévek
vykont MPSV zfizovatele

m2021 ®2022 m2023 m2024
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Jak bylo uvedeno, nejvétsi ¢ast vynosi piedstavovaly v roce 2024 trzby z vlastnich vykont. Do této skupiny patii
trzby (thrady) od klientli a v pobytovych sluzbach i trzby (thrady) od zdravotnich pojistoven. Ackoli vyse uhrad
v K¢ kazdoro¢né roste, a to jiz od roku 2021, pokryvaji tyto zdroje v r. 2024 realné necelou polovinu nakladovosti
sluzeb.

Trzby z vlastnich vykont v letech
2021 - 2024

m2021 35,17% W2022 45,36% ®W2023 47,47% W 2024 47,88%

100000000
80000000
60000000 2024 47,88%
40000000 2023 47,47%
20000000 2022 45,36%

. 2021 35,17%

Néklady Trzby celkem
organizace

Nase organizace mize predvidat pouze vyvoj nékterych zdroju kryti nakladd. Pfedevsim jsou to praveé uhrady od
naSich klientd za provedené ¢innosti v jejich prospéch. Naopak velmi Spatné lze predikovat ocekavané piijmy
(dotace) od spravce krajské sité socialnich sluzeb, coz doklada nasledujici graf. Liberecky kraj prerozdéluje
dotacni prostfedky obdrzené ze statniho rozpoctu kapitoly 313 MPSV kone¢nym piijemcum, tj. poskytovatelim
socialnich sluzeb.

Dotace kraje z prostiedkt MPSV
v letech 2021 - 2024

m 2021 33,69% m2022 34,619 m 2023 37,41% ®2024 27,51%

100000000
90000000
80000000
70000000
60000000
50000000
40000000
30000000
20000000
10000000

0

2024 27,51%
2023 37,41%
2022 34,61%

2021 33,69%
Ndaklady Dotace kraje

organizace z prostiedkd
MPSV
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Vyroéni zpréva 2024

V roce 2024 naSe organizace ziskala od Libereckého kraje z prostiedk dotace MPSV o0 6,6 mil. niz$i dotaci nez
vr. 2023. Tento vypadek nase organizace sanovala z vlastnich piijmt a z piispévku zfizovatele, ktery nasi
organizaci podpofil do vyse vyrovnaného rozpoctu.

P¥ispévek zfizovatele mésta Turnov
v letech 2021 - 2024

m2021 21,61% m2022 18,36%

m2023 13,25%

= 2024 22,88%

100000000
80000000
2024 22,889
60000000 0 B8%
2023 13,25%
40000000
2022 18,36%
20000000
2021 21,61%
0
Ndklady Prispévek
organizace zfizovatele

(mésto Turnov)

Pi‘ehled nakladi a prijmi dle jednotlivych sluZeb v r. 2024:

r

Mési¢ni naklady na 1 klienta/lizko za rok 2024 dle jednotlivych pobytovych socidlnich sluzeb

(v K&)
o Odlehcovaci Domovy pro Domovy se Celkem/prdimér za

D selal sl sluzby seniory zvlastnim rezimem | pobytové sluzby
el FE ) 2 3 658 709 51777 928 22013 120 77 449 757
sluzbu
KapaC|t_a IGzek sluzby 5 71 24 100
dle registrace
b2 (4R 60 978 60 772 76 434 66 062
klienta/I0zko
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Prijmy za rok 2024 v K¢ dle jednotlivych pobytovych socialnich sluzeb

(v KQ)
. 7 Domovy se
Druh socialni sluzby Odlehg.ovaq Domoyy pro zvlastnim
sluzby seniory &
reZimem
Pijmy od klientd sluzby 1182017 25 555 293 9 348 097
Prijmy od zdravotni pojistovny 0 3105 492 3479 710
Ostatni pFijmy 61 027 866 577 295 148
Dotace Liberecky kraj 1280 015 10 621 460 5 533 400
Dotace zfizovatel 1135 650 11 629 105 3 356 765
Celkem pfijmy sluzby 3 658 709 51777 927 22 013 120
(v K& 5 71 24 100
. 7 Domovy se Pobytové
Druh socialni sluzby Odlehsovaa Dom0\_/y pro zvlastnim sluzby
sluzby seniory -
rezimem celkem
Prijmy od klientd sluzby 1182017 25 555 293 9 348 097 36 085 407
Prijmy od zdravotni pojistovny 0 3 105 492 3479 710 6 585 202
Ostatni pFl’jmy 61 027 866 577 295 148 1222 752
Dotace Liberecky kraj 1280 015 10 621 460 5533 400 17 434 875
Dotace zfizovatel 1 135 650 11 629 105 3 356 765 16 121 520
Celkem pfijmy sluzby 3 658 709 51777 927 22 013 120 77 449 756
P o i i 112 2 19 700 29 994 32459 30 071
mesic vC. prispevku na péci
Celkové mésicni prijmy na
SIS RSl G 1 1HHA® (@) 41278 27 133 31893 28 983
bez uhrad od uzivatelli a
zdravot. pojistoven)
CElENE WESIEL Ay i 60 978 60 772 76 434 66 062
sluzbu v prepoctu 1 ltzko

Celkové mésiéni naklady prepoctené na 1 ivazek pracovnika v primé péci za rok 2024 terénni a

ambulantni socialni sluzba

(v K¢)

Pecovatelska Centra

Druh socialni sluzby sluzba dennich

celkem sluzeb
Celkem ndklady za sluzbu 19 040 290 1652 133
Pra_covn|C| v prime peci 9Ie 26,00 2,14

registrace (pocet uvazk()

Mésicni nakl. na Uvazek 61 027 64 335
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Prijmy za rok 2024 v K¢ terénni a ambulantni socialni sluzba (v K¢)

o Pecovatelska Centra dennich
Druh socialni sluzby = ™
sluzba celkem sluzeb
Prijmy od uZivatell sluzby 4015 041 308 749
Ostatni prijmy 473 528 2 754
Dotace Liberecky kraj 8 811 250 752 000
Dotace ziizovatel 5 740 471 588 630
Celkem prijmy sluzby za rok 19 040 290 1652 133
Pecovatelska Centrum

Druh socialni sluzby

sluzba dennich sluzeb
Prijmy od uzivateld sluzby 4015 041 308 749
Ostatni prijmy 473 528 2754
Dotace Liberecky kraj 8 811 250 752 000
Dotace zfizovatel 5740 471 588 630
Celkem piijmy sluzby za rok 19 040 290 1652 133
Mésicni prijmy od klientl za
Ukony sluzby na 1 12 869 12 023
zaméstnance v primé péci
Celkové mésicni prijmy na
squtzu vl i 48 158 52312
zaméstnance v primé péci bez
Uhrad od klientd
Celkové mésicni prijmy na
sluzbu v prepoctu na 1 61027 64 335

zaméstnance v primé péci
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11.VZDELAVANI ZAMESTNANCU

Na vzdélavani zaméstnancti ZSST bylo v roce 2024 pouzito 375.386,- K¢.
Vzdélavacich akce v roce 2024 byly planovany v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
Vv platném znéni, kde je uvedeno, Ze zamé&stnavatel je povinen zabezpecit socialnimu pracovnikovi a pracovnikovi

v socialnich sluzbach dalsi vzdélavani, kterym se obnovuje, upeviiuje a dopliiuje kvalifikace.

Seznam vzdélavacich akei, v€. supervizi a stazi:

Akreditované vzdélavaci kurzy, které jsme realizovali pfimo v naSem zafizeni:

14.03. 2024 — Uvod do o3etiovatelské péée o uzivatele s inkontinenci

19.03. 2024 — Uvod do osetiovatelské péce o uZivatele s inkontinenci

23.05. 2024 — Nejsi moje dcera, nejsi moje mama aneb zavislost klienta na socialni sluzbé
04.06. 2024 — Nejsi moje dcera, nejsi moje mama aneb zavislost klienta na socialni sluzbé
03.09. 2024 — Psychiatrické minimum pro zameéstnance socialnich sluzeb

24.09. 2024 — Jak zvladnout syndrom vyhoteni

26.09. 2024 — Jak zvladnout syndrom vyhoteni

17.10. 2024 — Asertivita jako strategie jednani pro pracovniky socialnich sluzeb

24.10. 2024 — Asertivita jako strategie jednani pro pracovniky socidlnich sluzeb

31.10. 2024 — Individualni planovani poskytované socialni sluzby

05.11. 2024 — Individualni planovani poskytované socialni sluzby

07.11. 2024 — Zaklady sebeobrany pro zameéstnance socialnich sluzeb

21.11. 2024 — Zaklady sebeobrany pro zaméstnance socialnich sluzeb

28.11. 2024 — Psychiatrické minimum pro zameéstnance socidlnich sluzeb

Skolici akce, které jsme realizovali pfimo v naSem zafizeni:

26.01. 2024 — Kurz prvni pomoci
07.02. 2024 - Kurz prvni pomoci
21.02. 2024 - Kurz prvni pomoci
11.10. 2024 — Prevence dekubitl
14.11. 2024 — Standardy kvality socialnich sluzeb
21.11. 2024 — Standardy kvality socialnich sluzeb
05.12. 2024 — Standardy kvality socialnich sluzeb
12.12. 2024 — Standardy kvality socialnich sluzeb
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Supervize

05.02., 12.02., 19.02., 26.02., 13.05., 20.05., 27.05., 03.06., 18.11., 02.12. 2024 - Skupinové supervize peovatell
DDP

05.02., 26.02. 2024 — Individualni supervize pecovatelt DDP

27.02., 28.02., 22.04., 24.04., 19.06., 27.06., 04.09., 09.09., 06.11., 25.11. 2024 - Skupinova supervize pecovatelil
PS a CDS

20.05., 04.10. 2024 - Skupinova supervize pro vedeni organizace

Ostatni vzdélavani, které jsme realizovali pfimo v nasem zafizeni:
Skoleni BOZP
Skoleni PO

Skoleni fidi¢t — referentt

Porady tseki

29.01. 2024 — Skoleni k PC IS ,,Pedovatelska sluzba“

02.05. 2024 — Moderni trendy v hojeni chronickych ran a vyuziti produkti Cutimed v praxi
21.05. 2024 — V1hké hojeni chronickych defektt

11.11. 2024 — Kompresni terapie

On-line kurzy
30.01. 2024 — Roc¢ni zactovani 2023, zdanéni 2024

21.06. 2024 — Konference pro poskytovatele ambulantnich sluzeb
13.12. 2024 — Seminai PAM 39.04

Kurzy realizované mimo nase zarizeni

24. -25.01. 2024 — akreditovany kurz — Zaklady prace s biografii a plany péce III.
25.01. 2024 — Seminai PAM 39.0 VEMA

20. — 21.02. 2024 - akreditovany kurz — Zaklady prace s biografii a plany péce 1.
27.02. 2024 — akreditovany kurz — Prace s biografii a socidlni pracovnik

13.03. 2024 — akreditovany kurz — Aktivizacni pracovnik

21.03. 2024 — 1. konference paliativni péce v socialnich sluzbach v Libereckém kraji
19. - 20.03. 2024 - akreditovany kurz — Zaklady prace s biografii a plany péce II.
27.03. 2024 — akreditovany kurz — Aktiviza¢ni pracovnik

08.04. 2024 — Pracovni setkani garanti biografické péce

10.04. 2024 — akreditovany kurz — Aktiviza¢ni pracovnik

17.04. 2024 — akreditovany kurz — Aktivizacni pracovnik

23. —24.04. 2024 - akreditovany kurz — Zaklady prace s biografii a plany péce III.
13.06. 2024 — Kulaty stfil v ramci projektu ,,Budovani kapacit a profesionalizace Ceské asociace pecovatelské
sluzby*

19.06. 2024 — akreditovany kurz — Zaklady komunikace v tymu a tymova spoluprace
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28. —29.06. 2024 — Mickovani pro zdravotniky I.

10.—-11.09. 2024 - akreditovany kurz — Zaklady prace s biografii a plany péce 1.

24.09. 2024 — Slavnostni seminai PAM 39.03

27.09. 2024 — Konference PRO-ZIT

08. —09.10. 2024 - akreditovany kurz — Zaklady prace s biografii a plany péce II.

10. -11.10. 2024 — Mezioborové sympozium Neurotraumatologie

22.10. 2024 — ,,To nejlepsi* ze zakoniku prace

14. —15.11. 2024 - akreditovany kurz — Zaklady préce s biografii a plany péce III.

09.12. 2024 — 11. mezinarodni odborna konference — Biograficka péée o seniory a multioborova spoluprace BIO

- tymu

Staze

11.10. 2024 — Domov Pod Skalami Kurovodice

V roce 2024 vétsina zaméstnanct splnila povinné dalsi vzdélavani.
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12.VYROK AUDITORA

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

o zhizovateli Zdravotné socialnich sluzeb Tumnov, piispévkoveé organizace - Méstu
Turnov
*  vedeni Zdravotné socidlnich sluzeb Turnov, pfispévkoveé organizace

Vyrok auditora

Provedla jsem audit priloZzené ucetni zavérky organmizace Zdravoiné socialni sluzby Turnov,
pfispévkova organizace (dédle "organizace™) sestavené na zdkladg éeskych Géetnich pfedpisi,
ktera se sklada z rozvahy k 31.12.2024, vvkazu zisku a ztraty za rok kondici 31.12.2024, a
ptilohy této ufetni zavérky, ktera obsahuje popis pouzitvch podstatnych uéetnich metod a dalsi
vysvétlujici informace. I;'daje 0 organizaci jsou uvedeny v pfiloze této ucetni zaverky.

Podle mého nazoru icetni zavérka podivi vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv organizace
Zdravotné sociilni sluiby Turnov, p¥ispévkovi organizace k 31.12.2024 a nikladi a
vynosui a vysledku jejiho hospodaieni za rok kondici 31.12.2024 v souladu s eskymi
ucéetnimi piredpisy.

Moji povinnosti je informovat feditele organizace mumo jiné o planovaném rozsahu a
natasovani auditu a o v{znamnych zji$ténich, kterd jsem v jeho pribghu uéinila, véetné
Zjisténych vznamnych nedostatkd ve voitfnim kontrolnim systému.

V Turnove 27. 3. 2025

Ing. Sofia Badova
U Lomu 35, 511 91 Turnov
¢. opravnéni KACE 2206
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13.KONTROLY A REVIZE V R. 2024

Kontroly dle zdkona o kontrole &. 250/2012 Sb., kontrolni ¥ad, ve znéni pozdé&jsich piedpist

V roce 2024 prob¢hly v nasi organizaci nasledujici kontroly:

1) Kontrola VZP CR - kontrola plateb pojistného na vefejné zdravotni pojisténi a dodrzovani ostatnich
povinnosti platce pojistného za obdobi 01.09.2018 - 30.11.2023

2) Kontrola HZS LK — dodrZovani povinnosti stanovenych ptedpisy o pozarni ochrané a dale povinnosti
vyplyvajicich ze souvisejicich pfedpisti — kontrola v obdobi duben — kvéten 2024

3) Kontrola KHS LK - kontrola hygienickych podminek v prostorach provozovny, posouzeni postupt pro
spravnou hygienickou praxi a postupti zaloZenych na zasadach analyzy rizik a kritickych kontrolnich
bodi — kontrola v obdobi zati 2024

4) Kontrola hospodateni ptispévkové organizace se svéfenym majetkem a poskytnutymi finanénimi
prostredky za obdobi od 1.1.2023 do 31.12.2023.

Revize a dalsi kontroly

Nase organizace zajistila v r. 2024 nasledujici revize:

1) Lizka Linet a antidekubitni matrace v DDP

2) Luzka Linet a antidekubitni matrace v DZR

3) Luzka Proma REHA v DDP

4) Dezinfektor MEIKO 2 ks

5) BTK dekontaminaéni pfistroj

6) Kontrola a servis my¢ky podloznich mis DZR

7) Kontrola provozuschopnosti pozarnich uzavéri, dvefi a pozarnich klapek, odvétravani
8) Revize hromosvodiu DZR a DS

9) Kontrola a servis klimatizace DZR

10) Kontrola EPS v budovach ZSST

11) Kontrola PBZ

12) Kontrola hasicich pfistroji v DDP+DZR

13) Revize ZDP AEC NOVAK

14) Kontrola provozuschopnosti nouzového osvétleni v DDP+DZR

15) Kontrola DDP a DZR o provedeni ¢isténi spalinové cesty

16) Kontrola a servisni udrzba plynovych spotiebic¢a (kotld) DDP + DZR
17) Roéni odborna prohlidka nizkotlaké kotelny

18) Revize elektrospotiebic¢t v DDP + DZR

19) Revize elektrospotiebict v pedovatelské sluzbé na vSech pracovistich
20) Kontrola provozuschopnosti pozarnich uzavért (pozarni dvefe+ pozarni klapky) DDP a DZR
21) Kontrola provozuschopnosti pozarniho odvétrani v DDP

22) Revize a servis klimatizace DDP + DZR

23) Revize my¢ky podloznich mis DZR
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ZAVERECNE SLOVO

Jsem velmi vdécna za to, Ze mdm moZznost pracovat s tymem kolegi, ktefi kazdy den prokazuji nejen svou
profesionalitu, ale pfedevsim svou lidskost, pokoru a pééi. V nasem oboru se snazime pamatovat na to, ze kazda
interakce s klientem, kazdé slovo a ¢in, maji hluboky vliv nejen na jeho duSevni a emociondlni stav. Velmi si
vazim toho, ze kolegové si jsou plné védomi kiehkosti mezilidskych vztaht a lidské dustojnosti, kterou je potieba
chranit a respektovat. Vzdy se snazime klientim poskytovat nejen pomoc, ale i podporu v t€zkych chvilich, a to
S maximalni empatii a porozuménim. VSichni vime, jak snadno by mohl byt narusen vztah davéry, ktery je pro
nas obor klicovy.

Nasi klienti jsou pro nas neustalym zdrojem inspirace a motivace. I v tézkych Zivotnich situacich dokazou mnozi
Z nich projevit neuvéfitelnou silu a odhodlani. Mnozi si pieji, aby jejich Zivotni ptibéh byl pfibéhem nadéje
a odhodlani, a to je pro nas, jako pro poskytovatele socialnich sluzeb, neocenitelné. Vazime si toho, Ze nam
davertuji a sveruji se do nasi péce. Tato divéra nds zavazuje a je pro nas vyzvou k tomu, abychom se stale zlepSovali
a poskytovali sluzby na té nejvys$si mozné Grovni.

Dale bych rada vyjadrila svou hlubokou vdéénost nasim podporovatelim. Bez jejich Stédrosti a ochoty podporovat
nase poslani by nebylo mozné poskytovat sluzby, které maji skute¢ny dopad na Zivoty nasich klientd. Kazdy
prispévek, kazda pomocna ruka je pro nas neocenitelna. Nejde pouze o materialni hodnotu, ale piedevsim o to, ze
se s nami podileji na praci, kterd ma smysl, a spolecné vytvarime lepsi prostiedi pro vSechny, kdo to potiebuji.

Na zavér bych chtéla podékovat i na§im klientim a jejich rodindm. Jejich divéra je pro nas velikym zavazkem
a motivaci. Bez otevienosti a ochoty sdilet své zivoty s ndmi, bychom nemohli plnit nase poslani. Dékujeme, ze
se na nas obraceji v tézkych chvilich a dovoluji nam byt soucasti jejich zivota. Jsou pro nas dilezitym partnerem
v naSem Usili o zajisténi kvalitni péce a podpory.

Vsichni nasi podporovatelé, darci, klienti a jejich rodiny nas neustale motivuji k tomu, abychom pokracovali v nasi
praci s jeste vetsi energii, odhodlanim a laskou. Tato podpora je pro nas dulezita, a my se budeme i nadale snazit
o0 to, aby nasSe sluzby (at’ pobytové - v domové diichodcti Pohoda, terénni — v pecovatelské sluzbé ¢i ambulantni —
v centru dennich sluzeb v Domovince) byly co nejkvalitngjsi a napliovaly skuteéné potieby téch, ktefi se na nas
obraceji.

De¢kuji vSem za to, co délaji a za to, Ze ndm umozilujete vykonavat praci, ktera ma smysl a ktera mtize zmeénit
zivoty lidi k lepSimu. Veéfim, Ze spolecné dokazeme prekonat jakékoliv vyzvy, které nam pfijdou do cesty, a Ze
i v téZkych obdobich miizeme byt pro druhé svétlem a oporou.

Za Zdravotné socialni sluzby Turnov, ptispévkovou organizaci
feditelka
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PRILOHA €. 1

Vyroéni zpréva 2024

VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI V OBLASTI POSKYTOVANI INFORMACI PODLE § 18 ZAKONA
€. 106/1999 SB., O SVOBODNEM PRISUPU K INFORMACIM, VE ZNENi POZDEJSICH PREDPISU,

ZA ROK 2024

ZDRAVOTNE SOCIALNI SLUZBY TURNOV

VYROCNI ZPRAVA o éinnosti v oblasti peskytovani informaci podle § 18 zikona
£.106/1999 Sh. za rok 2024

Pocet pisemné podanych Zadosti o informace: 0
Pocet viydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti: 0
Poéet podanych odvelind proti rozhodmti: 0
Opis podstatoych &asti kazdého rozsudln sondu, ve véci pfezkoumani zakonnost rozhodmti o
odmitouti Zidosti o posloytonti informace: 0

Piehled viech vydajl, vynalofenych v souvislosti se soudnimi fizenimi o pravech a
povinnostech podle tohoto zdkona véetné nikladi na své vlastni zaméstnance a naklady na
pravid zastoupeni: 0

Poéet stifnosti, podanych dle § 16a zikona, vietnd diwodd jejich podini a struény popis

zpisobu jejich vyfizeni: 0
Dalii informace, vztahujici se k uplathovani ziakona: 0

Jedna se o Zadosti o informace podivané pisemné nebo eleltronickou poStou.
WV pribéhu rolou 2024 edpovidali kompetentni pracovnici ZSST pribéiné na tstni a telefonicke
dotazy obéani.

V Twnové doe 15, 1. 2023

Ing. Jana Marfikova, v.r.
feditelka ZSST

Zdravomné socidini sluiby Turnov, piispévkova organizace,
zfizena Méstem Turnov, zapsana v ebchodnim rejstiku, vedeného Krajskym soudem v Hradd
Kralové, oddil Pr, vioika 143, 28. fijna 812, 511 01 Turmov, I00:00854883,
‘B 481 370 070-1, e-mail- info@zsst.cz
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PRILOHA C. 2

SEZNAM DARCU A PODPOROVATELU

Darci penéZnich, vécnych a zaZitkovych dari 2024:

1. Lékarna Pod Radnici s.r.0., Dvotakova 230, Turnov, vécny dar ve vysi 19.100,47 K&
MUDr. St. Hlubu¢kova, Liberec, vécny dat ve vysi 11.000 K¢
MUDr. P. Krti¢ka, Turnov, vécny dar ve vysi 5.000 K¢
Pani A. Svobodova, Jenisovice finan¢ni dar ve vysi 11.844 K¢
Pani D. Veseld, Turnov, vécny dar ve vysi 9.900 K¢ a penézni dar ve vysi 40.000 K¢
Lékarna Pod Radnici s.r.o., Dvotakova 230, Turnov, vécny dar ve vysi 3.343,18 K¢
Pan D. Lim, Praha, penézni dar ve vys$i 7.000 K¢
Spodni pradlo BETT s.r.0., Turnov, vécny dar ve vysi 7.061,27 K¢

© ©® N o o~ wDN

Pani M. Brabcova, Frydstejn, penézni dar ve vysi 2.000 K¢
. MK Market spol.s.r.o., Praha, vécny dar ve vys$i 27.142,22 K¢

=
— O

. Nadace Preciosa, mezigeneraéni setkavani, kulturni akce a vécné dary pro seniory

[ERN
N

. Spolek Za lepsi zivot, z.s. a Nadace Preciosa, fyzioterapie pro seniory

[ERN
w

. Duo Tandem, hudebni vystoupeni

[ERN
SN

. Eva Kordova (Méstska knihovna Antonina Marka Turnov), kieslo pro hosta (pfednasky, hudebni
vystoupeni, setkavani, ...)

15. Nada¢ni fond Ceského rozhlasu, JeZiskova Vnoudata

16. Klara Havli¢kova s ptateli z psiho klubu, vano¢ni darky pro klienty, platba za hudebni vystoupeni, platba

za vyletni vlacek

17. Starostensky ,,¢aj*, darky pro klienty

18. Kvétiny D&M, kvétiny pro klienty

19. Spole¢nost Green-Swan Pharmaceuticals CR, a. s., vitaminy

20. Nadacni fond Fondazione Stradivari, Veronika Syrotiukova canisterapie

21. Radka Stastna, felinoterapie

22. Zakladni umélecka skola Turnov (Karminek, Turnovacek a jednotlivci), hudebni vystoupeni

23. Matefiska skola 28. fijna Turnov, vystoupeni pro seniory

24. Zakladni skola 28. fijna Turnov, hudebni vystoupeni

25. Zakladni skola Lesves Turnov, vystoupeni pro seniory

26. Zakladni a specialni skola Zborovska Turnov, hudebni vystoupeni

27. Mateiska skola Chutnovka, vystoupeni pro seniory

28. Ontex, dary pro soutézici na Vitani léta

29. Kamax, dary pro soutézici na Vitani 1éta

30. ABF logostic, dary pro soutézici na Vitani 1éta

31. TREVOS Kostalov s.r.o., dary pro soutézici na Vitani léta
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32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Osmé nebe, dary pro soutézici na Vitani 1éta

Lékarna v Hloubce, dary pro soutézici na Vitani l1éta

Filipa, dary pro soutézici na Vitani 1éta

KV Final, dary pro soutézici na Vitani léta

Kiest'ansky spolek Turnov, hudebni vystoupeni

Naru¢ - Centrum pro rodinu, mezigenera¢ni setkavani

Mali hokejisté roénik 2015, Hockey Club Turnov, vécné dary pro seniory

Meéstska sportovni Turnov, s.r.o, SRA MasSkova zahrada, sbirka vano¢nich darkt pro seniory
Zamgstnanci spoleénosti GRUPO ANTOLIN TURNOV s. r. 0., vécné dary pro seniory z akce ,,Strom

splnénych prani“

a dalsi darci, ktefi si nepteji byt jmenovani.

DEKUJEME, ZE NAM POMAHATE!

Vyroéni zpréva 2024
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PRILOHA C. 3

PORADANE AKCE 2024

Kromé& pravidelnych kazdodennich aktivit v pobytovych sluzbach, jako jsou aktivity na patrech, peceni,
aktivizacni dilna, kondi¢ni cvieni, ¢teni na pokracovani, Slapani na kole, trénovani paméti, ¢ajovna, posezeni
s pisni¢kou, vzpominani, narozeninové posezeni, individualni navstévy, mse svata (1. Gtery v mésici), jsou
organizovany dal$i kulturni akce dle potieb a zajmut nasich klienti.

Hudebni program je pro seniory vzdy nejvétsim potésenim, v r. 2024 ndm zazpivali a zahrali: déti ze ZUS Turnov,
dsti z MS 28. fijna, déti z MS Chutnovka, d&ti ze ZS Zborovska a také Renata Cerna, Vladimir Pechaéek, Radek
Konaf, Duo Tandem, Ondfej Zlevor, Vit Vavra a dalsi.

Navazali jsme spolupraci s dal§im ¢tyfnohym kamaradem — vedle pejska Darka a kocourkd Filipka a Wildy jsme
spolupracovali také s koném Kubou.

Pani Eva Kordova poiadala pravidelna Kiesla pro hosta, oslavili jsme Dozinky, Masopust, MDZ, Den matek jako
jiz tradi¢né probihalo v domové Vitani 1éta spojené se sportovnimi hrami. O kvétiny se nam postaraly kvétiny
DaM v podobé nékolika dart a zG&astnili jsme se projektu JEZISKOVA VNOUCATA.

Také v centru dennich sluZzeb — Domovince — probihaji kazdodenné pravidelné aktivity, které jsou v souladu
S potfebami nasich klientl a s jejich moznostmi. Navic jsou organizovany dalsi akce.

Akce pro seniory z Turnova a okoli jsou pofadany i v Klubu aktivnich seniorii na adrese Zizkova 2031, Turnov,
a to kazdy ¢tvrtek, kromé letnich mésicu.

Vice o aktivitaich ZSST je mozné zjistit na naSem Facebooku anebo webovych strankach organizace, Zdravotné
socialni sluzby Turnov, pfispévkova organizace - Oficialni stranky Zdravotné socialni sluzby Turnov.

31


https://www.zsst.cz/?fbclid=IwY2xjawIjyBJleHRuA2FlbQIxMAABHVr3ddBZP9Hu2e9UM7KEZcVPhmw9qeENBRG-PlBtHW-7B6MnTi1zCFYx8w_aem_8Zl1q7hTmvNGtKG1Xwc5pA
https://www.zsst.cz/?fbclid=IwY2xjawIjyBJleHRuA2FlbQIxMAABHVr3ddBZP9Hu2e9UM7KEZcVPhmw9qeENBRG-PlBtHW-7B6MnTi1zCFYx8w_aem_8Zl1q7hTmvNGtKG1Xwc5pA

Zdravotné socidlni sluzby Turnov, pfispévkovéd organizace
ICO 008 54 883 Vyroéni zpréva 2024

Leden

Tri kralové

Dilna s Nadaci Preciosa

a s Centrem pro rodinu Naruc

Biograf

Narozeninové posezeni

Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark (Animal Therapy)

Pavel Chlum — pfednaska na téma MALOPOLSKO
Canisterapie - Veronika Syrotivkova a Dark (Animal Therapy)
Felinoterapie — Radka Stastné a kocourci Filip a Wiliam
Ondrej Zlevor
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Unor

Biograf
Hudebni vystoupeni — Vladimir Pechacek

Hudebni vystoupeni — Radek Konar

Kreslo pro hosta — Eva Kordova
{Lubos Vranek — Drsna krasna Albanie)

Felinoterapie

Narozeninoveé posezeni
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Bfezen

Kreslo pro hosta — Eva Kordova
(zdenék Mrkacek — Jedineény Cesky Raj)

MDZ (hudebni vystoupeni Vladimir Pechaéek)

Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark (Animal Therapy)

B ]
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Biograf
Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark (Animal Therapy)

Narozeninové posezeni

Felinoterapie — Radka Stastna a jeji kocoufi Filip a Wiliam

Kfestanské sdruzeni — velikonoéni pasmo pisni
Velikonoéni trhy
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Duben

Kieslo pro hosta — Eva Kordova
(Karel Kolar — les a ochrana prirody)

Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark {Animal Therapy)
Biograf

Hudebni vystoupeni — Radek Konar

Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark (Animal Therapy)
Mezigeneraéni setkavani — M$ 28. fijna
Hudebni vystoupeni — Duo Tandem
Felinoterapie — Radka $tastnd a jeji kocoufi Filip a Wiliam
Carodéjnice — hudebni vystoupeni Duo Tandem
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Kvéten

Mezigeneraéni setkavani — Den matek — MS JeniSovice

Biograf

K¥eslo pro hosta — Eva Kordova
(manzelé Lédlovi — Rok éeské hudby)
Narozeninové posezeni
Felinoterapie — Radka Stastnd a jeji kocou¥i Filip a Wiliam
Canisterapie - Veronika Syrotivkova a Dark (Animal Therapy)
Vitani léta
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Cerven

Narozeninové posezeni

Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark {Animal Therapy)

Biograf
Hudebni vystoupeni — Radek Kona¥
Dilna s Nadaci Preciosa a s Centrem pro rodinu Narué
Hudebni vystoupeni — détsky pévecky sbor Karminek
Felinoterapie — Radka Stastnd a jeji kocou¥i Filip a Wiliam
Canisterapie - Veronika Syrotivkova a Dark (Animal Therapy)
Hipoterapie — pani Veronika Kralové a kin Kuba
Klara Havliékova a pejskové Twin, Doors a Jack
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Cervenec

Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark (Animal Therapy)

Felinoterapie — Radka Stastna a jeji kocoufi Filip a Wiliam

Narozeninové posezeni

Felinoterapie — Radka Stastné a jeji kocouti Filip a Wiliam
Hipoterapie — pani Veronika Kralové a kin Kuba

39



Zdravotné socidlni sluzby Turnov, pfispévkovéd organizace
ICO 008 54 883 Vyroéni zpréva 2024

Srpen

Bramborakové odpoledne

Felinoterapie — Radka $tastnd a jeji kocou¥i Filip a Wiliam
Narozeninové posezeni
Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark (Animal Therapy)
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ZaH

Dozinky — hudebni vystoupeni Duo Tandem

Hipoterapie — pani Veronika Kralova a kiin Kuba

Vylet vlackem — cukrarna JeniSovice

L

Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark (Animal Therapy)
Narozeninové posezeni
Felinoterapie — Radka St'astna a jeji kocoufi Filip a Wiliam
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Rijen

Kreslo pro hosta — Pavel Chlum a Petr Kvarda, Albanie

Felinoterapie — Radka $tastné a jeji kocouii Filip a Wiliam
Canisterapie - Veronika Syrotivkova a Dark (Animal Therapy)
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Listopad

Kieslo pro hosta — Marie Spackova Ouhrabkova, Pisnitka v Ceském réji

Canisterapie - Veronika Syrotiukova a Dark (Animal Therapy)
Svatomartinskéa slavnost — hudebni vystoupeni Vladimir Pechaéek
Narozeninové posezeni
Felinoterapie — Radka Stastna a jeji kocoufi Filip a Wiliam
Hudebni kavérna — Renata Cernd; Biograf

43



Zdravotné socidlni sluzby Turnov, pfispévkovéd organizace

ICO 008 54 883 Vyroéni zpréva 2024

Prosinec

Dilna s Nadaci Preciosa a s Centrem pro rodinu Naruc

Vystoupeni déti ze ZS Zborovska

Vanocni trhy
Kreslo pro hosta — Ondiej Halama

Karminek ZUS Turnov — hudebni vystoupeni

Mpmrr.
sl s

44



Zdravotné socidlni sluzby Turnov, pfispévkovéd organizace
ICO 008 54 883 Vyroéni zpréva 2024

MS Chutnovka

Vanoini koncert — hudebni vystoupeni Duo Tandem
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Aktivity Klubu aktivnich senioru

LEDEN

datum
18.1.

25.1. Kordova
UNOR
datum akce
1.2. Bavime se sami - Bingo
8.2. Promitani "Drsna krasa Albanie"
15.2. Hudebni odpoledne
Projekt "Aktivné ve stafi" Eva
22.2. Kordova
Karaoke, aneb zpivame si pro
29.2. radost
BREZEN
datum akce
Projekt "Aktivné ve staii" Eva
7.3.  Kordova
Oslava MDZ
14.3. Ptednaska o zdravi
21.3. Hudebni odpoledne
28.3.  Velikonoce
DUBEN
datum akce
4.4.  Prednaska o podvyzivé
Projekt "Aktivné ve stati" Eva
11.4. Kordova
KVETEN
datum akce
2.5.  Karaoke aneb zpivame si pro radost
9.5.  Den matek
16.5. Tanecni vystoupeni
Projekt "Aktivné ve stafi" Eva
23.5. Kordova
30.5. Hudebni odpoledne
31.5. Vitani léta

akce

Hudebni odpoledne
Projekt "Aktivné ve staii" Eva

pOpis cinnosti
hraje p. Dudek, zpév: Polansky, Chuchlikova

"Zhava Andalusie" fotografka Pavla Bi¢ikova

popis cinnosti
zabavni odpoledne, vlastni aktivita, povidani, Bingo
prednaska pana LuboSe Vranka

hraje p. Dudek, zpév: Polansky, Chuchlikova
"Jak se vyznat v chaosu" pfednaska s Jaroslavem Valtichem

zpivani pro vSechny, zkouska zpévu na mikrofon

popis cinnosti

"Cesky raj - moje velka laska" kiest knihy Zdenka Mrkacka s
promitdnim

predani kvétin Zenam

"Pfednaska o bylinkach a mastickach" pednasel Karel Stenbauer
hraje p. Dudek, zpév: Polansky, Chuchlikova

zvykly, tradice, spole¢né vzpominani

pOPpis Cinnosti
"Podvyziva neni vZdy podvaha" pfednasela studentka Valentina
Trajerova

"Ptiroda na zemi - nas les" prednasel lesni hospodar Karel Kolar
z knihy Vi$, kde bydli zvitata a Slysis, jak bydli stromy piedcitala E.
Kordova

popis cinnosti

zédbavné hudebni odpoledne
vystoupeni déti z MS Zelena cesta
Nikolka Kovafova (6 let) - TapS Ilma

Rok ceské hudby - slovem i hudbou doprovazi manzelé Lédlovi
hraje p. Dudek, zpév: Polansky, Chuchlikova
sportovni hry v Domov¢ dichodcti Pohoda
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CERVEN

datum

akce
xrm

Projekt "Aktivné ve stafi" Eva

6.6. Kordova
13.6. Cestovani s panem J. Sejkorou
Po stopach Eduarda Petisky =
19.6. VYLET
Projekt "Aktivné ve stafi" Eva
20.6. Kordova
27.6. Hudebni odpoledne
ZARI
datum akce
5.9. Hudebni odpoledne
Projekt "Aktivné ve staii" Eva
12.9. Kordova
19.9. Bavime se sami
26.9. Opékani Spekacku
RIJEN
datum akce
3.10. Prednéska o vcelach
10.10. Hudebni odpoledne
Projekt "Aktivné ve stafi" Eva
17.10. Kordova
Karaoke, aneb zpivame si pro
24.10. radost
31.10. Dary zahrady a bylinky
LISTOPAD
datum akce
7.11. Hudebni odpoledne
Projekt "Aktivné ve stafi" Eva
14.11. Kordova
21.11. Tanecni vystoupeni
28.11. Promitani o Bali
PROSINEC
datum akce
Projekt "Aktivné ve stafi" Eva
5.12. Kordova
12.12. Vanoc¢ni pasmo pisni a basnicek
19.12. Vanocni posezeni

Vyroéni zpréva 2024

popis cinnosti

Rok ¢eské hudby - flétnovy koncert Monika Szant6 se svymi zaky

vypraveéni a promitani - Krasy Islandu

komponovany pofad k 100. vyro¢i narozeni na hradé¢ Valdstejn
Putujeme po pamatkach (sakralni pamatky Lib. kraje) - Ing. Jana
Vancatova

hraje p. Dudek, zpév: Polansky, Chuchlikova

popis cinnosti
hraje p. Dudek, zpév: Polansky, Chuchlikova

promitani Rotstejn - Ing. Petr Vodicka
zabavni odpoledne, vlastni aktivita, povidani

tradi¢ni opékani Spekacku

popis cinnosti
prohlidka proskleného 1ulu, ochutnavka produkt
hraje p. Dudek, zpév: Polansky, Chuchlikova

promitani Albanie - cestovatelé Chlum, Kvarda

zpivani pro vsechny, zkouska zpévu na mikrofon

prednaska, ochutnavka produkti

pOPpis Cinnosti

hraje p. Dudek, zpév: Polansky, Chuchlikova

Pisni¢ka v Ceském raji, zpév p. Spackova Ouhrabkova
TpS Ilma - Julie a Izabela Franzory
prednaska p. Jan Sejkora

pOpis Cinnosti

komponovany pofad Adventni ¢as, zpév p. Halama
déti z MS Zelena cesta

vano¢ni pohosténi pro navstévniky Klubu aktivnich seniort

Dékujeme za Vasi podporu a prizein a téSime se na vSechny v roce 2025!
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