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Vyrocna zprava 2015

Uvodni slovo reditele

Damy a panové,

dovoluji si Vam predlozit vyroCni zpravu, ktera obsahuje stru¢né spektrum informaci o nasem
zafizeni za rok 2015. Tento rok byl pomérné hekticky, ale zaroven i velice Uspésny.

Nasim soucasnym cilem a urcitym ukazatelem rozvoje nasi organizace je zvySovani kvality vSech
zaregistrovanych sluzeb. Ktomu je tfeba mit pracovity, empaticky, ochotny a vzdélany
personal. Ten tvofi spolu s pfijemnym a Cistym prostfedim zakladni pilif, na kterém lze stavét
kvalitu a s tim velice Uzce souvisejici spokojenost uzivatelU.

Nyni se podivejme, co pro to kazdodenné délame. Musel bych toho popsat asi hodné, abych
vystihl vSe, co nasi zaméstnanci pro uZivatele poskytuji. Proto se zminim pouze o téch
podstatnéjsich akcich, jako byl vylet specidlnim autobusem pro vozickare do Liberecké ZOO
vramci firemniho dobrovolnictvi. Celd fada volnocasovych aktivit, které vyustuji vyrobou
krasnych ddark(. Diky sponzorim muZeme v jarnich a letnich mésicich provadét pro uZivatele
grilovani s hudebnim doprovodem a kulturnim programem. Jiz pét let kazdy mésic nabizime
vSem uZivatellim pobytovych, ale i ostatnich sluzeb, hudebni kavarnu neodmyslitelné spojenou
s podavanim kavy a zdkuskd. Obdobné maji v naSem pobytovém zafizeni své misto sportovni
hry, cestovatelské kluby a celd fada spolecenskych a kulturnich akci, kterym je v naSem zafizeni
vénovana vysoka pozornost. Uzivatelé v pobytovych sluzbach doslova miluji aktivné pasivni
trenazér spojeny snové zakoupenym spotee, tj. naprogramovany cyklovylet na televizni
obrazovce ze viech zajimavych koutl nasi zemé. UZivatel Slape na trenazéru a zaroven projizdi
misty, kde v minulosti prochdzel s rodinou a to vSe je velice autentické a pravdivé.

V mensi mife se o zajisténi kulturnihon snazime i pro uZivatele v bytech zvlastniho urceni.
Soucasné nas klub aktivnich seniorl zajistuje pestry program jak pro nase uZivatele, tak i pro
Sirsi verejnost seniorského véku z celého Turnova. Tyto aktivity zahrnuji odborné, cestovatelské
a jiné prednasky, hudebni kavarnicky, tvofivou dilnu a za pfiznivého pocasi rozmanité vylety do
okoli Turnova a Ceského rije.

Jsem rad, Ze se nam vroce 2015 podafilo s podporou vedeni mésta rozsifit peCovatelskou
sluzbu a prodlouZeni vikendovych ¢asli. RovnéZz na zakladé vysoké poptdvky verejnosti se
Uspésné podafilo rozsifeni odlehéovaci pobytové sluiby o dvé lGZka a zbudovat dva nové
pokoje. Ddle se realizovalo navySeni poctu krytych parkovacich mist véetné vymény dvou
novych garazovych vrat.

Tim chci zaroven podékovat uZivatellm za jejich trpélivost a pochopeni v souvislosti s touto
pFestavbou. Soucasné patii pod&kovani viem zaméstnanciim, ktefi se podileli na ziskani ,, Ceské
znacky kvality” v socidlni oblasti, za ziskani Znacky kvality jak v pobytovych, tak i terénnich
sluzbach s maximalnim moznym ocenénim.

V neposledni fadé musim podékovat viem dobrovolniklim, sponzoriim a zfizovateli za podporu,
bez které bychom tyto vysledky a ocenéni neziskali.

Wi www.zsst.cz
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Vedouci pracovnici Zdravotné socialnich sluzeb Turnov

Reditel Bc. Jaroslav Cimbal

Vedouci ekonomického useku - zastupce Iva Jircakova

feditele

Technik Jan Kunst
Vedouci socialni pracovnice Bc. Martina Kuncikova
Manazerka zdravotni a socialni péce Mgr. Adéla Stehlikova
Vedouci useku terénni pecovatelské sluzby Bc. Renata Polakova DiS.
Vedouci useku Vysinka Jana Cejkova

Vedouci Useku Zizkova Vladimira Chuchlikova

OrganizacCni struktura Zdravotné socialnich sluzeb

Usek
ekonomicky

N

Usek
technicky

Usek
osetfovatelské a
socialni péce
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Vymezeni Cinnosti

Vymezeni hlavniho ucelu ¢innosti
Poskytovani socialnich sluzeb v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji sniZzenou
sobéstacnost, zejména z dlivodu véku a jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

Domovy se zvlastnim rezimem

V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu chronického duSevniho onemocnéni nebo zdvislosti na ndvykovych
latkach a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji
snizenou sobéstacnost z dlivodu téchto onemocnéni a jejichZ situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Rezim vtéchto zafizenich pfi poskytovani socidlnich sluzeb
je prizplsoben specifickym potfebam téchto osob.

PecCovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni a
jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje ve vymezeném case
v domacnostech osob nebo v zafizenich socialnich sluzeb.

Centra dennich sluzeb

V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jejichz
situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, o které je jinak peCovano v jejich pfirozeném socidlnim prostredi. Cilem sluzby je
umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpodinek.

< :
s WWW.ZSSt.cz
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Vzdeélavani zaméstnancl v roce 2015

V roce 2015 pfimo v naSem zafizeni probéhlo nékolik vzdélavacich akci (akreditované kurzy i
Skolici akce). Jelikoz si zakladdme na vzdélaném a profesionalnim tymu pecovatell, dbame na

kvalitu a tématiku seminara.
Akreditované kurzy:

V roce 2015 jsme méli akreditované kurzy pro zaméstnance zastreSené spolecnosti Seduka.

Témata jsme vybirali dle potieb nasich uzivatel(.

Péce o klienty s demenci proskoleno 43 zaméstnanca ZSST
Biograficka anamnéza proskoleno 38 zaméstnanca ZSST
Bazalni stimulace proskoleno 12 zaméstnanct DDP

Skolici akce:

V roce 2015 nam vétsinu Skolicich akci, konajicich se v nasem zaftizeni, zajistovala spole¢nost

Tena.
Tymovd spoluprdce
Uméni komunikovat

Paliativni péce

Staze:

Vroce 2015 probihali sou¢asné se vzdélavacimi akcemi také staze v jinych organizacich.
StaZze ndm pomahaji k nacerpani novych zkusenosti a pfikladld dobré praxe v jinych zafizenich,

které pak ndsledné mizZeme aplikovat i v nasem zafizeni.

< .
Wi www.zsst.cz
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Domov diichodcl Pohoda (ddle pouze boP)

Socialni usek - Prehled o evidenci zadosti DDP v roce 2015

Zadosti na trvaly pobyt (Domov pro seniory a Domov se zvlaétnim reZzimem)

Pfijaté zadosti na trvaly pobyt za rok 2015 ......... 125

Z prijatych Zadosti v roce 2015

a) umisténi DDP........ccceeeeeeennee. 2
b) UMIti.eeeceeeee e, 36
) umisténi jiné zafizeni.........ccueeue.. 6
d) Zadost zrusena na vlastni Zzadost....... 0
e)zadost vracena( nesplnéna kritéria)..... 1
f)vedeno v evidenci.........cceuvnen.n. 81

Z celkového poctu prijatych Zadosti v roce 2015

a) domov pro seniory.......cceveeeene. 82
b) domov se zvlastnim rezimem.......... 26
c) nezadan rezim (Umrti pred ZSST komisi) ..... 17

Zadosti na pobyt na dobu uritou (Odleh&ovaci sluzba)

VyFizeno ZAdoSti ....cevevvviiiieiiniiiiee e 67

< :
s WWW.ZSSt.cz
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Prehled o poc¢tu obyvatel DDP v roce 2015

Prehled o poctu obyvatel DDP v roce 2015 (k 31. 12. 2015)

Kapacita DDP71 + 3 OS od 1.7.2015 je kapacita OS 5 lGzek

Skutecny pocet obyvatel ......... 68 +5 0S
Prameérny VeKk.........ccooeevereeeeeeersennenn 85
Pridmérny vék — Zeny 84,9
Pramérny vék — muzi 85,1
Prijato 89
a) Domov pro seniory 8

b) Domov se zvlastnim rezimem 14
c) Odlehcovaci sluzba 67
Ukonceni 90
1) Ukonceni pobytu — admrti 23
Domov pro seniory 7
Domov se zvlastnim rezimem 16

2) Ukonceni pobytu - Odlehcovaci sluzba67

Podet uzivatell dle stupné prispévku na péci k 31. 12. 2015

Nema (V Fizeni)....ceceeeieeee e 0

l. Stupen (lehka zavislost)....................... 4
. Stupen (stfedné tézka zavislost)........ 12
Il. Stupen (tézka zavislost).........cccceveunens 28

V. Stupen (Uplna zavislost).......ccccveveeee. 24

“»
e WWW. ZSst.cz
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Zajisténi péce o uzivatele v nasem zarizeni

Snahou vSech zaméstnancl je zajistit velice kvalitni péci vSem nasSim uZivatelim. Aby se
kazdodenné podafilo toto naplnit, je tfeba mit k dispozici vzdélany, pracovity a pfijemny
persondl. Osetfovatelskou péci zajisStuje sedm registrovanych sester vcéetné manazerky
zdravotni a socidlni péce. Poskytujeme hrazené i nehrazené sluzby zdravotni pojistovnou.
Ambulantni zdravotni sestra zastfeSuje organizacni chod zdravotniho Useku a zastupuje
manazerku v pfipadé jeji nepfitomnosti. Dokumentacni sestra pracuje na pll Uvazek a odpovida

za Uplnost dokumentace vykazované na zdravotni pojistovny.

K dispozici mame jeSté dvé ergoterapeutky, které se zaméruji na uzivatele s poruchou
orientace a podporuji jejich zachovalé schopnosti, snazi se o upevnéni novych stereotypu a

kompenzaci jiz ziskanych handicapa.

W@ WWww.zsst.cz
ik Stranka 9
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Sluzby zdravotni péce zajistuje v Domové dichodcl Pohoda MUDr. Dana Drbohlavova —
praktickd lékarka. Dale mdame nékolik smluvnich odbornych lékafl, neurologa, urologa,
psychiatra a kozniho |ékare. V pfipadé nahlého zhorSeného zdravotniho stavu vyuzivame sluzeb

rychlé zachranné pomoci, ktera ma sidlo v nemocnici proti nasi budoveé.

PeCovatelsky uUsek ¢itd dvacet devét pracovnik(l v pfimé péci (28 uvazku). Pracovnici
v socidlnich sluzbach pecuji komplexné o nase uzivatele dle jejich potreb. Jejich kazdodenni

namahavou prdci zastfeSuje organizacné koordinatorka, ktera odpovida za chod tohoto useku.

Vize pro letosni rok jsou zamérené opét na kvalitu sluzby. NarUst uZivatell s Alzheimerovou
demenci vyZaduje nutnost premyslet nad touto skupinou uZivatel(. Uvitali bychom specidlni
zafizeni s odpovidajicim personalnim zajisténim pro kvalitni péci o tuto skupinu uZivateld. Ddle
je nutné se vice zamérit na poskytovani paliativni péce v naSem zafizeni. JiZ jsou v jednani staze
v nové vybudovaném hospici v Liberci a odborné prednasky na toto téma. Snazime se o stdle
vétsi integraci konceptu bazalni stimulace do péce. Je to koncept, ktery zvySuje Uroven

poskytované péce a klade dliraz na lidskost a citlivy pfistup.

Neméné dllezity je i socidlni Usek, jehoZ soucasti jsou i dvé aktivizacni pracovnice, které se
uzivatellm vénuji celoro¢né, bud skupinové, nebo individudlné. Pfipravuji pro uZivatele
volnocasové aktivity, pocinaje pecenim cukrovi, pfes rizné druhy ozdobnych vyrobkd, az tfeba
po cteni knih, které maji velice radi. Cely socidlni Usek pfipravuje béhem roku celou fadu
spoleéenskych, kulturnich, ale i sportovnich akci. VSe je zaméfeno na to, aby se nasi uzivatelé

v tomto prostredi citili co nejlépe.

Tomu je prizpUsoben i Uklid v celé budové, ktery zajistuji nase vlastni uklizec¢ky a snahou je,

aby i oni kazdodenni komunikaci s uzivateli pfispéli k jejich pohodé.

P4 N
S WWW.zsst.cz 2
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Fotodokumentace

herec Ladislav Zupani¢ vystoupeni MS Zborovska

tanecni hodina p. Velety
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Z0O Liberec
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Pecovatelska sluzba (PS)

Pecovatelska sluzba Usek 28. fijna

Centrum dennich sluzeb a Terénni pecovatelska sluzba — prehled pro rok 2015

Potetiidostivroce201s 10 15
Potetusavienjchsmiy 10 "
Potet smiuv zrufenych na viastni Zédost 3 17
Potetumetiutivatels : 19

97
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' (2]

o

,..)‘ WWW.zsst.cz Stranka 13

~



Vyroénd zprava 2015

Pecovatelskd sluzba Usek Vysinka a Usek Zizkova

UZivatelé pecovatelské sluzby

BehemrokuZ0lszemicle & 6
Prestéhovalo se do Domovu diichodcii Pohoda 1 2
Pocetrusenych smiuv s PS-naviastniadost 2 3
Potetnové uzavienychsmiwvsPs 10 18
PotetuivateliPsk3Lizzols 7S o1

Evidence Zadosti v PS
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Rozbor hospodareni organizace

Rozvaha za rok 2014,2015

Stav stdlych aktiv a pasiv se oproti roku 2014 ponizil zejména diky opravkam dlouhodobého
hmotného majetku, kratkodobé pohledavky byly navyseny vlivem planovanych dhrad za dkony

Vseobecné zdravotni pojistovny.

Stav k 31.12.2014 Stav k 31.12.2015

A. Stala aktiva 99 388 783 96 937 894
1. Dlouhodoby nehmotny majetek 166 584 166 584
2. Opravky k dlouhodobému -166 584 -166 584
nehmotnému majetku

3. Dlouhodoby hmotny majetek 128 234 285 128 623 431
4. Opravky k dlouhodobému hmotnému -28 845 502 -31 685 537
majetku

B. Obézna aktiva 11298 119 10 892 990
1. Zasoby 15 456 21 809

2. Kratkodobé pohledavky 1751494 2 065 338
3. Kratkodoby financni majetek 9531169 8 805 843
Aktiva celkem 110 686 902 107 830 884

C. Vlastni kapital 102 859 871 100 164 150
1. Jméni ucetni jednotky a upravujici 99 388 783 96 937 894
polozky
2. Fondy ucetni jednotky 3471088 3226256
e
'*\w.{ WWW.zsst.cz Stranka 15
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Vyroénd zprava 2015

3. Vysledek hospodareni
D. Cizi zdroje

1. Dlouhodobé zavazky

2. Kratkodobé zavazky

3. Bankovni tvéry a ptjcky

Pasiva celkem

Naklady a vynosy 2014,2015

7 827 031

7827031

110 686 902

7 666 734

7 666 734

107 830 884

Organizace ma s Méstem Turnovem uzavienu Smlouvu o poskytnuti vyrovnavaci platby za

poskytovani sluZzeb v obecném hospodarském zdjmu. Vlivem navySené statni dotace od

Ministerstva prdce a socialnich véci byl poukazan v lednu 2015 nevycéerpany preplatek K¢ 16 tis.

zpét na uUcet zfizovatele.
(v tis. K¢)

ucet Nazev polozky
50x Spotrebované nakupy
51x Sluzby
52x Osobni naklady
54x Ostatni naklady
55x Odpisy, rezervy, opravné polozky
Celkem naklady
60x Vynosy z vlastnich vykon
64x Ostatni vynosy
66x Financni vynosy
67x Provozni dotace
Celkem vynosy

Hospodarsky vysledek

2> www.zsst.cz

2014 2015 rozdil Index 15/14
4 644 3809 835 0,82
4904 4915 -11 1,00
23528 25812  -2284 1,10
103 311 -208 3,02
4122 3454 668 0,84
37301 38301 -1000 1,03
18335 18754 -419 1,02
1902 2164 -262 1,14
0 0 0 0,00
17064 17383 -319 1,02
37301 38301 -1000 1,03

0 0 0 0
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Sklad naklad(
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Mésicni naklady na 1 uZivatele za rok 2015 dle jednotlivych socialnich sluzeb:

(v K¢)
Druh Odlehco-
socialni vaci
sluzby sluzby
Celkem
naklady za 1586428
sluzbu
Kapacita
sluzby dle 5
registrace
Meésicni
naklady 33051
na
uzZivatele

Domovy
pro
seniory

11 019 099

29

31664

Pecovatelska sluzba

Prijmy za rok 2015 v K¢ dle jednotlivych socialnich sluzeb:

(v K¢)
Druh Odlehco-
socialni vaci
sluzby sluzby
Pfijmy od
uzivatelt 716 041
sluzby
Ptijmy od
zdravotnich 29 014
pojistoven
Oftatnl 24 755
prijmy
: vDotaCt’e 5733
Urad prace
Dotace
209 000
MPSV

Domovy
pro
seniory

5881 002

310511

186 428

26 653

2 000 000

Ca www.zsst.cz

Domovy

se Centra
zvlastnim S
Zizkova 28.Fijna  Vysinka .. sluzeb
rezimem
2732386 4042561 2088922 16 029 618 801929
62 89 49 42 12
3673 3785 3553 31 805 5569
Pecovatelska sluzba Domovy Centra
se zvl. dennich
Zizkova 28.Fijna  Vysinka reZimem  sluZeb
1003986 1145536 515520 9 267 419 224 217
0 0 0 1153 088 0
4735 195 344 14 867 271495 5876
0 0 0 38 954 0
848 897 1509 190 641913 2 250 000 300 000
e
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Dotace

. 604 885 2 614 505 874 768 1192 491 916 622 3048 662 271 836
zfizovatel

Celkem
prijmy 1586428 11019099 2732386 4042561 2088922 16029618 801929
sluzby

Personalni obsazeni

O celkem 288 uZivatell v 5 sluzbach se stara celkem 87 zaméstnanc(. V Domové dlichodcl
Pohoda se poskytuji celkem 3 sluzby - Domovy pro seniory, Domov se zvlastnim rezimem a
Odleh¢ovaci sluzba. Zde je nepretrzity provoz. PeCovatelska sluzba je provozovana o vikendech
a rozsirila své plsobeni do vecernich hodin. Centrum dennich sluzeb (Domovina) je v provozu

pondéli az patek. Primérny plat ve Zdravotné socidlnich sluzbach Turnov byl vroce 2015

18.784,- K¢C.
..., Odlehéo- Domovy Pecovatelska sluzba Domovy Centra
Druh socidlni ) q
slusb vaci pro se zvl. dennich Celkem
v sluzby seniory  Zizkova 28.fijna VySinka reZimem sluzeb
Reditel 0,05 0,24 0,11 0,15 0,08 0,35 0,02 1,0
organizace
Socialni
; 0,14 0,76 0,88 1,1 0,12 3,0
pracovnik
PAima 1,96 10,64 15,4 28,0
obsluzna péce
Zakladni
vychovn3 0,14 0,76 0,5 1,1 2,5
nepedag.
cinnost
Pod
dohledem 0,12 0,62 1,11 0,15 1,08 0,9 0,02 4,0
SoC. prac.
ZdraVOtnlCFl 0,66 3,61 0’5 5,23 10;0
pracovnici
Pecovatelska 6,0 10,00 4,0 2,0 22,0

¢innost

LA
W= WWW.zsst.cz 2
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Vyrok auditora
Podle mého ndazoru ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv prispévkové
organizace Zdravotné socialni sluzby Turnov k 31.12.2015, nakladl, vynosi a vysledku jejiho

vrs s

hospodareni za rok koncici 31.12.2015 v souladu s ¢eskymi tcetnimi predpisy.

V aktivech ucetni jednotky opravky k budovdam a stavbam nezobrazuji opotfebeni za dobu
uzivani, ale pouze opotrebeni za dobu uctovani o budové v prispévkové organizaci. Organizace

postupovala v souladu s pokyny zfizovatele.

Dle dodatku ¢.1 ke Smlouvé o poskytnuti vyrovnavaci platby za poskytovani sluzeb
v obecném hospodarském zajmu ¢. OLP/607/2015 ze dne 12.11.2015 bylo auditorem rovnéz
ovéfeno uctovani a pouziti poskytnuté vyrovndvaci platby ( dotace) Libereckym krajem. Bylo
zjisténo, Ze o poskytnuti vyrovnavaci platby (dotaci) i jejim Cerpani je uctovano oddélené
pomoci stfedisek a analytickych uctl. Vyuctovani vyrovndvaci platby (dotace) bylo
zkontrolovano, vydaje byly v souladu s podminkami Smlouvy a byly ¢erpany na mzdy a odvody
na socialni a zdravotni pojisténi. Kvyuctovani vyrovnavaci platby (dotace) byly predloZzeny
soupisy UCetnich dokladd, které byly shledany prikaznymi. Termin vyuctovani dotace byl

spinén. Nebyly zjistény nedostatky.
Organizace nema povinnost dle Ceskych predpist mit ovérenou ucetni zavérku auditorem.

V Turnové dne 4.4.2016

Ing. Soria Bacova, auditor
Cislo opravnéni 2206

Podrobna zprava o prlbéhu ovéreni Ucetni uzavérky je zpracovana ve formé dopisu vedeni
organizace, ktery je vypracovan v souladu se smlouvou do podoby verejnospravni kontroly.

Tento dopis je rovnéz urcen pro informaci zfizovateli.
Ptilohy:
Rozvaha k 31.12.2015
Vykaz zisku a ztraty k 31.12.2015

Pfiloha k ucetni uzavérce k 31.12.2015

P
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