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1. Uvodni slovo Feditele

Rok 2020 byl za dobu mé praxe v socialnich sluzbach velmi nestandardni a vyjimecny, a to zv1aste
v souvislosti s pandemii onemocnénim COVID-19. VSichni pracovnici stali pied novou vyzvou,

jak se s onemocnénim vyrovnat a jak ochranit nase uzivatele.

Jednoznacéné Slo o necekany dlouhodoby boj, na ktery jsme nikdo zpocatku nebyl pfipraven. Na
trhu byl tristni nedostatek ochrannych pomticek, a kdyZ uz se ndm podatilo n¢jaké sehnat, tak byly
ptedrazené. Ptesto jsme nakonec zajistili dostatecné mnozstvi rousek, vcetné respiratortit FFP2 a
také diky dobrovolnikiim, kteti ndm na prvopocatku dodali velky objem doma Sitych rousek. Za
to, jim patii mé podékovani.

Nova necekand hrozba nastala moznosti karantény celého zatizeni v ptipadé€ vyskytu onemocnéni.
Bylo nékolik zafizeni, kterd zlstala po dobu tii tydnl uzaviena v karanténé. To nas nastésti
nepotkalo, ale hrozba uzavteni zde stale byla. To neptidavalo na psychice nékterych zaméstnanct,
nemluvé o tom, kdy uzivatelé zastavali od zacatku tinora bez navstév, takze Spatnd psychika se
pfenasela i na né.

V této nelehké dobé jsme finalizovali stavbu a zafizovani naseho nového Alzheimer centra
(domova se zvlastnim rezimem) — vSe muselo plynout dle harmonogramu. BohuZel pandemie
zasahla 1 vyrobni sektor, proto firmy mnohdy dodavaly zboZi a vybaveni opozdén¢, ale nakonec

se vSe podafilo splnit dle planu.

Béhem druhého pololeti nase zatizeni podalo celkem pét Zadosti o dotace, tykajici se odmén pro
zamestnance, kompenzace thrad za lazka vyclenéna pro izolaci nemocnych a samoziejmé za

nakupy ochrannych prostredk.

Touto cestou bych chtél na zavér pod€kovat viem neznamym i zndmym sponzorim za materialni
a finan¢ni podporu, pod¢kovat zfizovateli, Ze nds rovné€Z materialn¢ i1 finanéné podpofil, viem
zaméstnanclim za statecnost a ob&tavost, kterd skutecné provéfila moralni kvality vSech. Pfejme

si do budoucna takovych rokii co nejméné, a hlavné abychom spatfili brzy svétlo na konci tunelu.
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2. Vedouci pracovnici Zdravotné socialnich sluzeb Turnov

Reditel

Vedouci ekonomického useku - zastupce

reditele

Technik

Vedouci socialni pracovnice

ManaZerka zdravotni a socialni péce

Vedouci useku terénni pecovatelské sluzby

Vedouci useku VySinka

Vedouci useku Zizkova

Organizacni struktura Zdravotné socialnich sluzeb

Usek
ekonomicky

Usek
technicky

Usek
osetiovatelské a
socidlni péce

/
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3. Vymezeni hlavniho acelu ¢innosti

Poskytovani socidlnich sluzeb v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy.

Domovy pro seniory
V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji sniZzenou
sobéstacnost, zejména z divodu véku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické

osoby v pribéhu celého dne.

Domovy se zvlastnim reZimem
V domovech se zvla§tnim reZimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z ditvodu stafecké, Alzheimerovské demence a ostatnich typli demenci a
osoby s chronickym duSevnim onemocnénim a poruchou centralniho nervového systému

potiebujici pomoc jiné fyzické osoby v prubéhu celého dne.

Pecovatelska sluzba
Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovand osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje ve vymezeném cCase

v domacnostech osob nebo v zafizenich socialnich sluzeb.

Centra dennich sluzeb
V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobdm, které maji sniZenou
sobéstacnost z dlivodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jejichZ situace

vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Odlehcovaci sluzby
Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, stafecké, Alzheimerové demence a ostatnich typta
demenci a potiebuji pomoc jiné fyzické osoby v pribéhu celého dne, o které je jinak pecovano
v jejich pfirozeném socidlnim prosttedi. Cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osob¢ nezbytny

odpocinek.
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4. Vzdélavani zaméstnancu v roce 2020

Na vzdélavani zaméstnancti ZSST bylo v roce 2020 pouzito 58 454,- K&. Podrobny piehled vyna-
loZenych financnich prostiedkl na jednotlivé vzdélavaci akce je uveden v ptiloze.

Vzdélavacich akce v roce 2020 byly planovany v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o social-
nich sluzbéch, v platném znéni, kde je uvedeno, Ze zaméstnavatel je povinen zabezpecit social-
nimu pracovnikovi a pracovnikovi v socidlnich sluzbach dalsi vzdélavani v rozsahu nejmén¢ 24
hodin za kalendéini rok, kterym se obnovuje, upeviiuje a dopliiuje kvalifikace. Vzdélavani zamést-
nanct bylo ovlivnéno situaci s COVID-19, kdy jsme byli nuceni z diivodu natfizenich vlady vét-
Sinu naplanovanych vzdélavacich akci zrusit. V jarnim obdobi jsme se rozhodli nékteré vzdélavaci

akce pfesunou na podzim, ale na podzim se situace opakovala.

Akreditované vzdélavaci kurzy, které jsme realizovali pfimo v nasem zatizeni:
11.02.2020 Komunikace v obrazech

20.02 Zaklady prvni pomoci pro pracovniky v socidlnich sluzbach

Skolici akce, které jsme realizovali piimo v nasem zafizen:

Pravidelné ¢tvrteéni 13" - Standardy kvality socialnich sluzeb — DDP

Pravidelni uterni - Porady nad individualnimi plany uZzivatelia — DDP

10.06.2020 Standard ¢.1 — seznameni s metodickymi postupy: ,,Bé€zny nakup a ,,Bézny tklid a
udrzba domacnosti*“ — PS — tsek 28. fijna

11.06.2020 Seznameni s upravami ve ST5 a metodickym postupem ,,Obédy* — PS — isek 28.f{jna
07.10.2020 Péce o uzivatele s COVID -19 — néacvik oblékani a svlékani ochrannych pomicek
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Staze

CDS — Domov duchodci Mnichovo Hradisté — aktivizaéni dilna

Supervize
10.02., 17.02., 14.09.2020 Supervize pecovateld DDP

Ostatni vzdélavani, které jsme realizovali pfimo v naSem zafizeni.
Skoleni BOZP
Skoleni PO

Skoleni fidi¢u — referentu

On-line seminaie

10.09.2020 Ostatni vzdélavani — Epidemicky/pandemicky plan pro zdravotni a socialni sluzby
30.11.2020 Akreditovany kurz — Komunikace s klientem se specifickym chovanim

30.11.2020 Ostatni vzdélavani — Vykazovani vySetfeni na pfitomnost antigenu viru SARS-Cov-2
prostiednictvim screeningovych POC antigennich testl

03.12.2020 Skolici akce — Navitévy v pobytovych sluzbach

9.-10.12.2020 Akreditovany kurz — Validace podle Naomi Feil I. a Il.

Vzhledem ke zruSeni vétSiny naplanovanych seminaii v roce 2020 vétSina zaméstnancti nesplnila

povinné dalsi vzdélavani.
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5. Socialni usek
Ptehled o evidenci zadosti v roce 2020 v Domové diichodcti Pohoda (dale jen DDP)

ZAadosti na trvaly pobyt (sluZzba - Domov pro seniory a Domov se zvlaStnim reZimem)

Celkem evidovanych zadosti ke konci roku 2020............ 265
Ptijaté zadosti v roce 2020........coevviiiiiiiiiii 107
ze zadosti vyfazené z divodu:

Q) UMIH ..ot 126

b) umisténi v jiném zafizeni................... 29

c) zadost zrusena na vlastni zadost .......... 1

d) zadost vracena, nesplnéna kritéria ..........0

Prehled o poctu uzivatelu Domova diuchodcu Pohoda v roce 2020

Kapacita zatizeni je 71 + 5 odleh¢ovaci sluzba.

Pi-ehled o poétu obyvatel k 31.12.2020 68 + 1 odlehéovaci sluzba

Ptijati uzivatelé dle sluzby:

a) Domov pro seniory..............c.oeeeeuenen 4
b) Domov se zvlastnim rezimem ............. 19
c¢) Odlehovacisluzba .......................... 62

Ukonceni sluzby DS a DZR

a) na vlastni zadost ............ 0
b)yumrti ... 21
Ukonceni sluzby OS
ayumrti ..., 0
b) ukonceni pobytu ......... 32
- z toho odchod do domaciho prostiedi ... 20
-doNemoCnICe ......ovvvviiiiiiiiiiiia, 12
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Pocet uzZivateli DS a DZR dle stupné prispévku na péci k 31. 12. 2020

Nema...oooiii 0
I. stupen (lehka zavislost)..................... 2
II. stupen (stiedné tézka zavislost)........... 10
III. stupen (tézka zavislost) ................. 31
IV. stupen (uplnd zavislost) ................. 25

Pocet uzivateli DS a DZR dle véku k 31.12.2020

o veku65—-75 ...l 9
o veveku76-85.......... 21
e veveku8-95......... 33
e vevékunad96..............5
Prumérny vék ............... 85,4
Primérny vék zeny............ 86,9
Primérny v€k muzi ........... 79,8
< Stranka 9
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6. Zajisténi péce o uzivatele v Domové diuchodctu Pohoda

V roce 2020 péce o uZivatele byla zcela jind neZ v letech minulych. Nékolika vétami je tfeba se
zminit o praci personalu v ptimé péci, a to jak na pobytovych sluzbach, tak v pecovatelské sluzbé
i centru dennich sluzeb.

V Domové dichodcli Pohoda byla zpocatku situace velice vypjata a souvisela se situaci, ktera
nastala kratce po vypuknuti COVID19 a nebylo jasné, jak se bude situace v socidlnich sluzbach
vyvijet. Ve hie byla uzavéra mésta, kdy by bylo velice t€Zké se dostat do zaméstnani, proto nékteré
pecovatelky a socialni pracovnice méli sbalené a pfipravené véci na prespani v domove. Nasledné
nastalo n€kolik nejasnosti ohledné umistovani pozitivné zjisténych uzivatelli, zda lizka budou
v nemocnici, nebo je zfidi kraj v nékterém socidlnim zatizeni nebo se pro uZivatele vytvoii lizka
v nasem zafizeni, coZ byla nakonec vysledna varianta. Ta byla vyuZita v mens$i mife koncem roku
uzivateli, u kterych byla namétena zvySena teplota. Pro vedeni domova to znamenalo pfipravit
k témto lizktim i1 zadzemi pro prevlékani do ochranného odévu, navleki, rukavic, respiratord a
bryli. Z pocatku to pro nékteré pecovatelky to nebylo z psychického pohledu jednoduché, a ne
vSichni byli ochotni na tomto izolovaném oddéleni pracovat. Postupné vSak doslo k urcitému
rozvoliiovani a ostychu. Soucasn¢ vSe probihalo za ¢astecného testovani PCR testy ve spolupraci
s Krajskou hygienickou stanici a pozdé¢ji antigennimi testy s natizenou frekvenci.

Stresové situace prozivali velmi Casto pecovatelky v terénu. Zejména, pii péci u uzivateld, které
byli testovani pozitivné a nemél se o né¢ kdo starat. Zde se jednotlivé piipady konzultovali

individualné s hygieniky a 1¢kafi.

Stranka 10
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7. PeCovatelska sluzba (PS)

N £ 2 a4

Pecovatelska sluzba usek 28. Fijna

Centrum dennich sluzeb a Terénni peCovatelska sluzba- piehled pro rok 2020

3 péci zjistuje
rodina
2 péci zajistuje TPS
0
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8. Rozbor hospodareni organizace

Rozvaha za rok 2019,2020

Stav stalych aktiv a pasiv se oproti roku 2019 ponizil zejména diky opravkdam dlouhodobého
hmotného majetku, kratkodoby finanéni majetek byl poniZen vlivem zlstatku na bankovnim
uctu. Nevycerpany pfrispévek byl v lednu zaslan zpét zfizovateli na ucet.

Stav k31.12.2019 | Stav k31.12.2020

A. Stala aktiva 91 625 687 89 916 637
1.Dlouhodoby nehmotny majetek 234611 234611
3.Dlouhodoby hmotny majetek 132 662 321 134 355 879
iéor:l:ér‘r’]';?e'isl'f“hOdObém“ hmot- 41036 634 -44.439 242
B. Obézna aktiva 19 967 502 19 509 233
1.Zasoby 25718 32725
2.Kratkodobé pohledavky 3770418 4 115 287
3.Kratkodoby finanéni majetek 16 171 366 15 361 221
Aktiva celkem 111 593 189 109 425 870
Ve Stranka 13
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Stav k31.12.2019 | Stav k31.12.2020

C. Vlastni kapital 96 116 157 93 549 133
1.Jméni ucetni jednotky a 91 625 687 89916 637
upravujici polozky

2.Fondy ucetni jednotky 4490470 3632496
3.Vysledek hospodareni 0 0
D. Cizi zdroje 15 477 032 15 876 737
1.Dlouhodobé zavazky 0 0
2.Kratkodobé zavazky 15477 032 15876 737
3.Bankovni avéry a pujcky 0 0
Pasiva celkem 111 593 189 109 425 870

Naklady a vynosy 2019,2020

Organizace ma s Méstem Turnovem uzavienu Smlouvu o poskytnuti vyrovnavaci platby za po-
skytovani sluzeb v obecném hospodarském zajmu. Nevycerpany preplatek vyrovndvaci platby ve
vySi K¢ 2,634.362,74 byl poukdzan v lednu 2021 zpét na ucet zfizovatele.

(v tis. K¢)

ucet Nazev polozky 2019 2020 | rozdil | Index 20/19
50x Spotfebované nakupy 3795 7178 | 3383 1,89
51x Sluzby 6 483 6 669 186 1,03
52x Osobni naklady 40203 | 45944 | 5741 1,14
54x Ostatni naklady 159 278 119 1,75
55x Odpisy, rezervy, opravné polozky 2 867 2398 -469 0,84
Celkem naklady 53507 | 62467 | 8960 1,17
60x Vynosy z vlastnich vykonu 24154 | 23794 -360 0,99
64x Ostatni vynosy 387 2158 | 1771 5,58
66X Financni vynosy 0 0 0 0,00
67x Provozni dotace 28966 | 36515 | 7549 1,26
Celkem vynosy 53507 | 62467 | 8960 1,17

Hospodarsky vysledek 0 0 0
< Stranka 14
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Mésicni naklady na 1 uzivatele za rok 2020 dle jednotlivych socidlnich

sluzeb:
(v K¢)

Druh so-
cialni
sluzby

Odlehco-
vaci
sluzby

Domovy
pro seniory

Pecovatelska sluzba

Zizkova

28. fijna

Vysinka

Domovy se
zvlastnim
rezimem

Centra
dennich
sluzeb

Celkem
naklady
za sluzbu

3025570

17 349 978

4002 243

6352941

3324585

25 696 569

1169564

Kapacita
sluzby dle
registrace

29

62

89

49

42

12

Mésiéni
nakl. na
uzivatele

50426

49 856

5379

5948

5654

50985

8122

Prijmy za rok 2020 v K¢ dle jednotlivych socidlnich sluzeb:

(v K¢)

Druh so-
cialni
sluzby

Odlehco-
vaci
sluzby

Domovy
pro seniory

Pecovatelska sluzba

Zizkova

28. fijna

Vysinka

Domovy se
zvl. rezi-
mem

Centra
dennich
sluzeb

PFijmy od
uzivateld
sluzby

763 354

6 458 816

734 959

1282125

608 174

10739 844

165 480

PFijmy od
zdrav.
pojist.

46 540

482 486

2390582

Ostatni
prijmy

37638

216 273

286

190 133

3337

295735

5780

Dotace
MPSV

1092913

5639298

2178170

3216330

1942 354

7338463

705 575

Dotace
zfizovatel

1085125

4 553 105

1088 828

1664 353

770720

4 931 945

292729

Celkem
prijmy
sluzby

3025570

17 349978

4002 243

6352941

3324 585

25696 569

1169 564
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9 Personalni obsazeni

O celkem 288 uzivatell v 5 sluzbach se stara celkem 92 zaméstnanc(l. V Domové dlchodci Po-
hoda se poskytuji celkem 3 sluzby - Domovy pro seniory, Domov se zvlastnim reZimem a Odleh-
Covaci sluzba. Zde je nepretrzity provoz. Pecovatelska sluzba je provozovana o vikendech a roz-
Sitila své plsobeni do vecernich hodin. Centrum dennich sluzeb (Domovina) je v provozu pon-

déli az patek. Primérny plat ve Zdravotné socidlnich sluzbach Turnov byl v roce 2020 K¢

29.635,-.
Druh socidlni | Odlehco- | Domovy Pecovatelska sluzba Domovy Centra Celkem
sluzby vaci pro se- se zvl. re- | dennich

sluzby niory Zizkova | 28.Fijna | VySinka | Zimem sluzeb

Reditel orga- 0,05 0,24 0,11 0,15 0,08 0,35 0,02 1,0
nizace
Socialni pra- 0,07 0,38 0,88 0,55 0,12 2,0
covnik
PFima ob- 2,17 11,78 17,05 31,0
sluznd péce
Zakladni vy- 0,14 0,76 1,10 2,0
chovna nepe-
dag. ¢innost
Pod dohledem 0,19 1,00 1,11 0,15 1,08 1,45 0,02 5,0
soc. prac.
Zdravotnicti 0,41 2,71 6,38 9,5
pracovnici
Pecovatelska 6,50 10,00 5,00 2,00 23,5
¢innost
Ekonomicky 0,20 0,96 0,44 0,60 0,32 1,40 0,08 4,0
usek
Technicky 0,82 4,49 0,31 0,95 0,29 6,50 0,14 13,5
usek
Pocet zamést- 4,05 22,32 8,47 12,73 6,77 34,78 2,38 91,5
nanctl celkem
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10. Vyrok auditora

Provedla jsem audit pfiloZzené ucetni zavérky organizace Zdravotné socidlni sluzby Turnov,
ptispévkova organizace (déle ,,organizace*) sestavené na zéklad¢€ ceskych tcetnich predpisi, ktera
se sklada z rozvahy k 31.12.2020, vykazu zisku a ztraty za rok koncici 31.12.2020, a ptilohy této
ucetni zaveérky, ktera obsahuje popis pouzitych podstatnych ucetnich metod a dalsi vysvétlujici

informace. Udaje o organizaci jsou uvedeny v pfiloze této i€etni zaveérky.

Podle mého nazoru ucetni zavérka podava veérny a poctivy obraz aktiv a pasiv organizace
Zdravotné socialni sluzby Turnov, piispévkova organizace k 31.12.2020 a nakladl a vynosi a

vysledku jejiho hospodateni za rok koncici 31.12.2020 v souladu s ¢eskymi i€¢etnimi predpisy.

V Turnové dne 25.03.2021

Ing. Sona Bacova

&. opravnéni KACR 2206
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Zavérem této zpravy bych rad jesté jednou podékoval v§em sponzorim, kteii nam béhem
roku 2020 vénovali finan¢ni dary, ale i materidlni dary, hlavné ochranné prostiedky a
dezinfekce. Finan¢ni prostiedky jsou vyuZivany ve prospéch senioru, jejich aktivit, pro
pokryti jejich potieb a zlepSeni prostiedi, ve kterém Ziji, ochranné prostredky vyuzivaji

zaméstnanci.
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